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Abstract: Perkembangan teknologi informasi
mendorong pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan
Menengah (UMKM) memanfaatkan Digital
Marketing sebagai strategi pemasaran yang efektif
untuk meningkatkan daya saing dan pendapatan
usaha. Namun, pemanfaatannya belum optimal pada
seluruh pelaku UMKM sehingga pengaruhnya
terhadap pendapatan perlu dibuktikan secara
empiris. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh Digital Marketing terhadap pendapatan
pelaku UMKM di Kecamatan Kota Besi. Penelitian
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis
penelitian asosiatif. Populasi penelitian berjumlah
207 pelaku UMKM yang berada di Kelurahan Kota
Besi Hulu dan Kota Besi Hilir. Sampel sebanyak 68
responden ditentukan menggunakan teknik
Accidental Sampling. Data dikumpulkan melalui
kuesioner skala Likert dan dianalisis dengan bantuan
IBM SPSS Statistics 25. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Digital Marketing berpengaruh
positif dan signifikan terhadap pendapatan pelaku
UMKM, yang menunjukkan bahwa peningkatan
penerapan Digital Marketing akan meningkatkan
pendapatan UMKM.
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PENDAHULUAN
Usaha Miikroi, Keciil, dan Menengah (UMKM) merupakan sektoir yang memiiliikii peranan

strategiis dalam perekoinoimiian Iindoinesiia. UMKM memiiliikii peran pentiing dalam meniingkatkan
perekoinoimiian masyarakat dii tiingkat koita maupun kabupaten, karena berfungsi i sebagaii proidusen
sekaliigus koinsumen yang besar, sehiingga mampu menciiptakan perputaran uang dii masyarakat
melaluii aktiiviitas ekoinoimii yang diilakukan oileh UMKM iitu sendiiri i (Marbun & Siimanjuntak,
2020). UMKM tiidak hanya berkointriibusii terhadap peniingkatan Proiduk Doimestiik Brutoi (PDB),
tetapii juga menjadii sarana pemerataan ekoinoimii masyarakat serta penggerak utama dalam
penciiptaan lapangan kerja. Berdasarkan data Kementeriian Koiperasii dan UKM Republiik
Iindoinesiia (2023), jumlah UMKM dii Iindoinesiia mencapaii lebiih darii 65 juta uniit usaha, dengan
kointriibusii terhadap PDB nasi ioinal mencapai i sekiitar 60,5% dan penyerapan tenaga kerja hiingga
97% dari i toital angkatan kerja. Hal iinii membuktiikan bahwa UMKM berperan siigni ifiikan dalam
menekan pengangguran dan mengurangi i kemiiskiinan (Iismaiil et al., 2023). Data tersebut
memperliihatkan betapa viitalnya keberadaan UMKM dalam menoipang struktur ekoinoimii nasiioinal,
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terutama dalam menghadapi i diinamiika ekoinoimii gloibal dan tantangan pasca-pandemii COiVIiD-19.
Namun, dii tengah perubahan liingkungan biisniis yang semakiin koimpetiitiif, pelaku UMKM

diihadapkan pada tantangan besar, yai itu bagai imana menyesuaiikan diirii dengan perkembangan
teknoiloigi i iinfoirmasii dan koimuniikasii yang terus berkembang. Untuk meniingkatkan daya saiing,
UMKM perlu beradaptasii dengan perkembangan teknoiloigi i pemasaran yang sedang berkembang
saat iinii, seperti i kemampuan dalam memanfaatkan mediia soisiial dan Diigiital Marketiing (Aiisyah &
Rachmadii, 2022). Strategii iinii memungkiinkan pelaku usaha untuk melakukan proimoisii, penjualan,
serta membangun hubungan dengan koinsumen melaluii platfoirm diigi ital seperti i mediia soisiial
(Iinstagram, Faceboioik, TiikToik), marketplace (Shoipee, Toikoipedi ia, Lazada), maupun websiite dan
apliikasi i pesan iinstan (WhatsApp Busi iness, Telegram). Medi ia soisiial memberi ikan peluang besar
bagii pelaku biisniis oinliine seiiriing dengan perubahan poila berbelanja masyarakat. Seiiriing
perubahan gaya hiidup iinii, para pelaku biisniis pun berupaya menyusun strategii untuk memenuhii

kebutuhan dan keiingi inan masyarakat Iindoinesiia (Yacub & Mustajab, 2020). Grafi ik diibawah iinii

menunjukkan jumlah pengguna mediia soisiial terpoipuler dii Iindoinesiia berdasarkan data darii

DataRepoirtal-Gloibal Diigiital Iinsiights.

Gambar 1. Grafik Jumlah Pengguna Sosial Media di
Indonesia berdasarkan platform (Juta)

Sumber: datarepoirtal.coim (2025)
Grafiik tersebut menampiilkan delapan platfoirm dengan jumlah pengguna terbanyak dii

Iindoinesiia, dii mana YoiuTube menempatii poisiisii pertama dengan 143 juta pengguna, diiiikutii oileh
Faceboioik, TiikToik, dan Iinstagram. Data iinii menggambarkan tiinggi inya peni ingkatan mediia soisiial
dii Iindoinesiia serta menunjukkan poitensii besar dalam pemanfaatannya untuk berbagaii biidang,
termasuk biisniis diigi ital dan pemasaran oinliine. Melakukan pemasaran melaluii mediia soisiial dapat
menjadii faktoir pendukung keberhasi ilan biisniis, karena mampu menariik miinat koinsumen dan
memperluas jangkauan pasar. Oileh karena iitu, Diigiital Marketiing harus senantiiasa beriinoivasii dan
beradaptasii dengan perubahan liingkungan pemasaran yang terus berkembang (A. Putrii & Ariif,
2023).

Menurut Koitler dan Keller (2016) , Diigiital Marketiing merupakan aktiiviitas pemasaran
yang memanfaatkan teknoiloigi i diigiital untuk menjangkau, mempengaruhii, dan membangun
hubungan dengan pelanggan guna mencapaii tujuan biisniis. Dengan penerapan Diigiital Marketiing,
pelaku usaha dapat memperluas jangkauan pasar, menekan biiaya proimoisii, serta memperoileh data
dan umpan baliik secara cepat darii koinsumen. Dalam kointeks UMKM, penggunaan Diigiital
Marketiing diiyakiinii mampu meniingkatkan daya sai ing, memperkuat poisiisii pasar, dan pada
akhiirnya berdampak poisiitiif terhadap peniingkatan pendapatan usaha. Pendapatan usaha diisiinii

merupakan toital penghasiilan yang diiteri ima oileh masyarakat dalam jangka waktu tertentu sebagaii

iimbalan atas kointriibusii faktoir-faktoir proiduksii yang mereka beri ikan (Supandii & Joihan, 2022).
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Berbagaii peneli itiian sebelumnya juga menunjukkan hasiil yang koinsiisten mengenai i

hubungan poisiitiif antara penerapan Diigiital Marketi ing dan peniingkatan pendapatan UMKM.
Diiantaranya, peneli itiian oileh Wandra (2022) menyatakan bahwa pemanfaatan Diigiital Marketiing
berpengaruh siigni ifiikan terhadap peniingkatan penjualan karena dapat memperluas jangkauan
koinsumen dan mempercepat proises transaksii. Selaiin iitu, peneliitiian Noiviita et al. (2022)
menunjukkan bahwa pemasaran diigi ital memiiliikii pengaruh yang poisiitiif dan siigni ifiikan terhadap
Pendapatan UMKM diikoita Bandar Lampung. Demiikiian pula, peneli itiian oileh Anggraei inii (2022)
menemukan bahwa Diigiital Marketi ing sangat berperan dalam membantu iindustrii keci il dan
menengah yang tengah berkembang untuk memperluas jangkauan pasarnya. Temuan-temuan
tersebut menunjukkan bahwa penerapan strategi i pemasaran diigi ital tiidak hanya relevan dii wiilayah
perkoitaan besar, tetapii juga berpoitensii memberi ikan dampak poisiitiif bagii UMKM dii daerah
berkembang. Oileh karena iitu, hasiil peneli itiian iinii dapat menjadii acuan bagii peneliitiian yang
diilakukan dii Kecamatan Koita Besi i untuk meliihat sejauh mana penerapan Diigiital Marketi ing
dapat meniingkatkan pendapatan pelaku UMKM dii daerah tersebut.

Kelurahan Koita Besi i Hulu dan Koita Besii Hiiliir dii Kecamatan Koita Besii, Kabupaten
Koitawariingi in Tiimur, memiiliikii poitensii ekoinoimii yang cukup besar melaluii sektoir perdagangan,
pertaniian, dan UMKM. Sebagiian besar masyarakat menjalankan usaha seperti i makanan oilahan,
kerajiinan tangan, warung sembakoi, dan jasa. Namun, mayoiriitas pelaku UMKM masiih
mengandalkan pemasaran tradiisiioinal, sementara pemanfaatan Diigiital Marketi ing masiih terbatas.
Berdasarkan oibservasi i awal, rendahnya penggunaan platfoirm diigiital menyebabkan jangkauan
pemasaran yang sempiit dan pendapatan usaha yang cenderung stagnan. Koindiisii iinii diipengaruhii

oileh keterbatasan pengetahuan teknoiloigi i, miiniimnya pelati ihan, serta akses iinternet yang belum
oiptiimal. Padahal, penerapan Diigiital Marketiing berpoitensii memperluas pasar, meniingkatkan
efiisiiensii proimoisii, dan memperkuat hubungan dengan pelanggan. Meskiipun pemeri intah telah
mendoiroing transfoirmasii diigiital UMKM melaluii berbagaii proigram, efektiiviitas Diigiital Marketiing
dalam meniingkatkan pendapatan pelaku UMKM dii tiingkat loikal masi ih perlu diikajii. Oileh karena
iitu, peneliitiian iinii bertujuan untuk mengetahuii pengaruh Diigiital Marketi ing terhadap pendapatan
pelaku UMKM dii Kecamatan Koita Besii serta memberi ikan iinfoirmasii yang dapat menjadii dasar
bagii pemeri intah dan pemangku kepenti ingan dalam merumuskan kebiijakan pengembangan
UMKM yang lebiih tepat sasaran.

LANDASAN TEORI
UMKM

UMKM merupakan siingkatan darii Usaha Miikroi, Keci il, dan Menengah. Akan tetapii,
apabiila diitelaah berdasarkan berbagaii defi iniisii dan sudut pandang, makna UMKM sebenarnya
jauh lebiih luas. Bagii para pelaku usaha, UMKM diipahamii sebagai i kegiiatan biisniis yang
diijalankan oileh iindiiviidu, rumah tangga, maupun badan usaha berskala keciil. Menurut Sudrartoinoi

et al. (2022), UMKM adalah sektoir usaha yang diijalankan oileh iindiiviidu atau keloimpoik dalam
liingkup rumah tangga maupun badan usaha dengan kapasiitas usaha yang terbatas. Sementara iitu,
M. Kwartoinoi Adii mendefiiniisiikan UMKM secara lebiih ri incii sebagai i badan usaha yang
memperoileh keuntungan tiidak melebiihii 200 juta rupiiah berdasarkan perhiitungan laba tahunan.
Suatu usaha atau biisniis dapat diikategoiri ikan sebagaii UMKM apabi ila memenuhii kriiteriia sebagaii

usaha miikroi (Al Fari isii et al., 2022).
Menurut Undang-Undang Noimoir 20 tahun 2008 ketentuan umum Usaha Miikroi, Keci il,

dan Menengah (UMKM) adalah sebagaii beriikut:
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a. Usaha Miikroi adalah usaha proiduktiif miiliik oirang peroirangan dan/atau badan usaha peroirangan
yang memenuhii kri iteriia Usaha Miikroi sebagaiimana diiatur dalam Undang-Undang iinii.

b. Usaha Keci il adalah usaha ekoinoimii proiduktiif yang berdi irii sendiirii, yang diilakukan oileh oirang
peroirangan atau badan usaha yang bukan merupakan anak perusahaan atau bukan cabang
perusahaan yang diimiiliikii, diikuasai i, atau menjadii bagiian bai ik langsung maupun tiidak langsung
darii Usaha Menengah atau Usaha Besar yang memenuhii kri iteriia Usaha Keci il sebagai imana
diimaksud dalam Undang-Undang iinii.

c. Usaha Menengah adalah usaha ekoinoimii proiduktiif yang berdiirii sendi irii, yang diilakukan oileh
oirang peroirangan atau badan usaha yang bukan merupakan anak perusahaan atau cabang
perusahaan yang diimiiliikii, diikuasai i, atau menjadii bagiian bai ik langsung maupun tiidak langsung
dengan Usaha Keciil atau Usaha Besar dengan jumlah kekayaan bersiih atau hasi il penjualan
tahunan sebagaiimana diiatur dalam Undang-Undang iinii.

Berdasarkan berbagaii defiiniisii koinseptual, pandangan para ahlii, serta ketentuan hukum
yang berlaku, penuliis menyi impulkan bahwa UMKM merupakan bentuk usaha ekoinoimii proiduktiif
yang diijalankan oileh iindiiviidu atau badan usaha berskala miikroi, keci il, dan menengah yang
memiiliikii batasan kekayaan dan oimzet tertentu, serta berperan strategiis dalam menggerakkan
perekoinoimiian masyarakat. Dengan demiikiian, UMKM tiidak hanya diipahamii sebagaii klasiifiikasii

usaha berdasarkan ukuran fiinansiial, tetapii juga sebagaii sektoir pentiing yang mendoiroing
pertumbuhan ekoinoimii, kemandiiri ian usaha, dan kesejahteraan soisiial.

Pendapatan
Pendapatan merupakan hasiil yang diiperoileh darii aktiiviitas perusahaan yang umumnya

diikenal sebagai i penjualan, pendapatan jasa (fees), bunga, diiviiden, roiyalti i, dan sewa. Selaiin iitu,
pendapatan juga dapat diiarti ikan sebagaii penghasi ilan yang berasal darii kegiiatan utama perusahaan
atau penjualan barang dan jasa yang kemudiian diikurangi i dengan biiaya-biiaya sehiingga
menghasiilkan laba koitoir (Lubi is, 2022). Iistiilah pendapatan (revenue) berbeda dengan penghasiilan
(iincoime). Pendapatan (revenue) merupakan toital peneriimaan sebelum diikurangii biiaya dan beban,
sedangkan penghasiilan adalah pendapatan bersiih yang telah diikurangii oileh berbagaii biiaya dan
beban yang diikeluarkan (Ramadhan et al., 2023). Dalam kointeks biisniis khususnya UMKM
pendapatan seriing diisamakan dengan oimzet atau peneriimaan toital usaha. Pendapatan UMKM
pada dasarnya adalah seluruh uang yang masuk ke perusahaan dari i kegiiatan oiperasiioinal
utamanya. Hampiir seluruh kegiiatan tersebut meliibatkan penjualan barang/jasa kepada
pelanggan/koinsumen (Hasi iah & Zakariiah, 2024). Dengan kata laiin, pendapatan UMKM adalah
akumulasii hasiil penjualan proiduk atau jasa kepada koinsumen dalam peri ioide tertentu. Defi iniisii iinii

koinsiisten dengan liiteratur umum biisniis yang menyebut pendapatan sebagaii toital hasiil darii

penjualan. Oileh karena iitu, dalam kajiian UMKM pendapatan diigambarkan sebagaii toital
peneriimaan (oimzet) yang diiperoileh dari i aktiiviitas penjualan usaha, mencermiinkan pendapatan
koitoir sebelum diikurangi i biiaya oiperasiioinal. Iindiikatoir pendapatan menurut Sukiirnoi dalam (Roisadi i,
2019) adalah sebagaii beri ikut:

a. Keuntungan
b. Kepuasan
c. Bersumber dari i kegiiatan oiperasii

d. Kemampuan membalas jasa

DigitalMarketing
Diigiital Marketi ing merupakan iistiilah umum yang merujuk pada kegiiatan pemasaran
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barang atau jasa yang bersiifat terarah, dapat diiukur, dan iinterakti if dengan memanfaatkan
teknoiloigi i diigi ital. Tujuan utamanya adalah untuk memproimoisiikan merek, membentuk preferensii

koinsumen, serta meniingkatkan lalu liintas penjualan melaluii berbagaii tekniik pemasaran diigiital.
Diigiital Marketiing juga diikenal dengan sebutan oinliine marketi ing atau iinternet marketi ing. Pada
dasarnya, Diigiital Marketi ing memiiliikii kesamaan dengan pemasaran koinvensiioinal, namun
perbedaannya terletak pada penggunaan perangkat atau alat (toioils) yang diigunakan (Watii et al.,
2020). Menurut Ameri ican Marketiing Assoiciiatiioin (AMA), Diigiital Marketi ing merupakan akti iviitas,
iinstiitusii, serta proises yang diidukung oileh teknoiloigi i diigiital dalam menciiptakan,
mengoimuniikasiikan, dan menyampai ikan niilaii kepada koinsumen maupun para pemangku
kepentiingan laiinnya. Diigiital Marketi ing juga diiartiikan sebagaii aktiiviitas pemasaran yang
memanfaatkan mediia berbasi is iinternet. Iinternet sendiiri i merupakan sarana yang sangat
berpengaruh dalam duniia biisniis.

Menurut Hadii dkk. (2025), terdapat beberapa iindiikatoir dalam Diigiital Marketiing, yai itu
sebagaii beri ikut:
a. Accessiibiiliity (Aksesi ibiiliitas)
b. Iinteractiiviity (Iinterakti iviitas)
c. Entertaiinment (Hi iburan)
d. Crediibiiliity (Kepercayaan)
e. Iirriitatiioin (Kejengkelan)
f. Iinfoirmatiiveness (Iinfoirmatiif)

Pengaruh Digital Marketing Terhadap Pendapatan UMKM
Secara teoiriitiis, Diigiital Marketi ing merupakan strategi i pemasaran yang memanfaatkan

teknoiloigi i diigi ital dan iinternet untuk menjangkau koinsumen secara lebiih luas, cepat, dan efiisiien.
Menurut koinsep pemasaran moidern, pemanfaatan medi ia diigi ital seperti i medi ia soisiial, marketplace,
dan websi ite mampu meniingkatkan viisiibiiliitas proiduk, memperluas jangkauan pasar, serta
membangun koimuniikasii dua arah antara pelaku usaha dan koinsumen. Peniingkatan ekspoisur dan
iinteraksi i tersebut berpoitensii mendoiroing peniingkatan miinat belii koinsumen yang pada akhi irnya
berdampak pada peniingkatan voilume penjualan dan pendapatan usaha. Secara empiiriis, berbagaii

peneliitiian terdahulu menunjukkan adanya hubungan poisiitiif dan siigni ifiikan antara Diigiital
Marketiing dan pendapatan UMKM. Peneliitiian Supandii & Joihan, (2022) membuktiikan bahwa
strategii pemasaran oinliine berpengaruh terhadap peniingkatan pendapatan UMKM. Putrii & Ariif
(2023) juga menemukan bahwa Diigiital Marketi ing berkointriibusii siigni ifiikan terhadap pertumbuhan
pendapatan usaha. Hasiil serupa diitunjukkan oileh Noiviita et al. (2022), Taher (2024), serta
Triiayudii et al. (2023), yang menyi impulkan bahwa oiptiimaliisasii penggunaan platfoirm diigiital
mampu meniingkatkan pendapatan pelaku UMKM.

Berdasarkan teoiri i Diigiital Marketiing dan diidukung oileh hasiil peneliitiian terdahulu yang
koinsiisten menunjukkan hubungan poisiitiif antara Diigiital Marketi ing dan pendapatan, maka secara
loigi is dapat diiasumsiikan bahwa penerapan Diigiital Marketiing oileh pelaku UMKM dii Kecamatan
Koita Besii juga berpoitensi i meniingkatkan pendapatan usaha mereka. Dengan demiikiian, bangun
hiipoitesiis dalam peneli itiian iinii diirumuskan sebagaii beri ikut:
H1: Diigiital Marketiing berpengaruh siigniifi ikan terhadap pendapatan pelaku UMKM dii Kecamatan

Koita Besii.
H0: Diigiital Marketiing tiidak berpengaruh siigniifi ikan terhadap pendapatan pelaku UMKM dii

Kecamatan Koita Besii.
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Adapun Moidel dalam peneli itiian iinii, sebagaii beri ikut:

H1
Gambar 2. Model Penelitian

METODE PENELITIAN
Peneliitiian iinii menggunakan pendekatan kuantiitatiif, yai itu pendekatan yang menekankan

penggunaan data numeriik serta analiisiis statiistiik untuk mengujii hubungan antarvariiabel (Hardanii,
2020). Adapun jeniis peneliitiian yang diigunakan adalah peneli itiian asoisiiatiif. Peneliitiian asoisiiatiif
merupakan peneliitiian yang bertujuan untuk mengetahui i pengaruh atau hubungan antara dua
variiabel atau lebiih (Garaiika & Darmanah, 2019). Poipulasii dalam peneli itiian iinii adalah seluruh
pelaku UMKM yang berada dii Kelurahan Koita besi i Hiiliir dan Koita Besii Hulu yang toitalnya
berjumlah 207 usaha (Kelurahan Koita besi i Hulu dan Hiiliir, 2026). Dalam peneliitiian iinii, tekniik
pengambiilan sampel yang diigunakan adalah noin-proibabiiliity sampliing, yai itu metoide yang tiidak
memberiikan peluang yang sama kepada setiiap anggoita poipulasii untuk diipiiliih sebagaii sampel.
Adapun metoide pengambiilan sampel yang diiterapkan adalah Acci idental Sampliing, yai itu tekniik
penentuan sampel berdasarkan kebetulan, yaknii respoinden yang secara tiidak sengaja bertemu
dengan peneli itii dapat diijadiikan sebagai i sampel peneliitiian (Priiadana & Sunarsii, 2021).

Dalam peneli itiian iinii, jumlah poipulasii berdasarkan oibservasii awal peneli itii, adalah 207.
Oileh karena iitu, penentuan jumlah sampel diilakukan dengan pendekatan rumus sloiviin. Beri ikut
rumus darii Sloiviin yai itu:

� =
�

1 + � (�)2

Keterangan :
n = jumlah sampel
N = jumlah poipulasii

e = tiingkat kesalahan (margiin oif erroir) (menggunakan 10% atau 0,1)
Melaluii rumus dii atas, maka jumlah sampel yang akan diigunakan adalah:

� =
207

1 + 207 (0,1)2

� =
207

1 + 207 (0,01)

� =
207

1 + 2,07

� =
207
3,07

� = 67,43
Berdasarkan perhi itungan menggunakan rumus Sloiviin, diiperoileh jumlah sampel miiniimum

sebesar 67,43. Aara mempermudah dalam analiisiis, maka jumlah sampel pada peneliitiian iinii

diibulatkan menjadii 68 respoinden.
Pengumpulan data diilakukan melaluii kuesiioiner menggunakan skala Li ikert liima poiiin.

Variiabel iindependen dalam peneliitiian iinii adalah Diigiital Marketi ing yang diiukur melaluii iindiikatoir
accessiibiiliity, iinteractiiviity, entertaiinment, crediibiiliity, iirriitatiioin, dan iinfoirmatiiveness (Hadi i et al.,
2025). Vari iabel dependen adalah pendapatan UMKM yang diiukur melaluii iindiikatoir keuntungan,
kepuasan, pendapatan darii kegi iatan oiperasi i, dan kemampuan membalas jasa (Roisadii, 2019).
Sebelum diigunakan, iinstrumen peneliitiian diiujii valiidiitas dan reli iabiiliitasnya. Analiisiis data

Pendapatan (Y)Digital Marketing (X)
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diilakukan menggunakan bantuan IiBM SPSS Statiistiics 25 yang meliiputii analiisiis statiistiik
deskriiptiif, ujii asumsii klasiik, regresii liinear sederhana, ujii t, dan ujii koiefiisiien determi inasii (R²).

HASIL
Statistik Deskriptif

Hasiil analiisiis deskri iptiif pada peneliitiian iinii diisajiikan pada beriikut yang memuat iinfoirmasii

mengenaii karakteriistiik data dalam peneliitiian iinii.
Tabel 1 Hasil Uji Statistik Deskriptif

Descriptive Statistics
N Miiniimum Maxiimum Mean Std. Devi iatiioin

Diigiital Marketiing (X) 68 46.00 97.00 79.9559 13.70416
Pendapatan (Y) 68 24.00 78.00 62.5147 12.97586

Valiid N (liistwiise) 68
Sumber: Data Diioilah, Oiutput SPSS 25 (2026)

Berdasarkan hasiil statiistiik deskri iptiif pada Tebel 1, vari iabel Diigiital Marketiing (X)
memiiliikii niilaii miiniimum sebesar 46 dan niilaii maksiimum sebesar 97. Niilaii rata-rata (mean) yang
diiperoileh sebesar 79.9559 dengan standar deviiasii sebesar 13.70416. Hasiil iinii menunjukkan
bahwa secara umum tiingkat penerapan Diigiital Marketiing oileh respoinden tergoiloing tiinggii, yai itu
apabiila niilaii yang diiperoileh berada dii atas rata-rata sebesar 79.9559. Sementara iitu, vari iabel
Pendapatan (Y) memiiliikii niilaii miiniimum sebesar 24 dan niilaii maksiimum sebesar 78. Niilaii rata-
rata (mean) yang diiperoileh sebesar 62.5147 dengan standar deviiasii sebesar 12.97586. Hal iinii

menunjukkan bahwa tiingkat pendapatan respoinden dapat diikategoiriikan tiinggi i apabiila niilaiinya
berada dii atas rata-rata sebesar 62.5147. Selaiin iitu, jumlah data yang diigunakan dalam peneliitiian
iinii sebanyak 68 respoinden (N = 68), sehiingga seluruh data yang terkumpul dapat diioilah dan
diianali isiis tanpa adanya data yang diikeluarkan dari i proises pengujiian (valiid N = 68).
Karakteristik Responden

Tabel 2 Karakteristik Responden dalam penelitian
Klasifikasi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
Jenis Kelamin Jumlah Persentase

Perempuan 43 63,24
Lakii-Lakii 25 36,76
TOTAL 68 100

Klasifikasi Responden Berdasarkan Usia
Usia Jumlah Persentase

17 Tahun - 24 Tahun 14 20,59
25 Tahun - 32 Tahun 28 41,18
33 Tahun - 40 Tahun 26 38,24
TOTAL 68 100

Klasifikasi Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir

Pendidikan Terakhir Jumlah Persentase
SD 11 16,18
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SMP 18 26,47
SMA/Sederajat 34 50,00
S1 5 7,35
S2 0 -
S3 0 -
TOTAL 68 100

Klasifikasi Responden Berdasarkan Jenis Usaha/Jualan
Jenis Usaha/Jualan Jumlah Persentase
Makanan/Miinuman 19 27,94
Pakaiian/Fashiioin 9 13,24
Sembakoi/Kebutuhan Hariian 14 20,59
Jasa (Laundry, Serviis, dll.) 15 22,06
Proiduk Diigiital/Oinliine Shoip 11 16,18
TOTAL 68 100
Klasifikasi Responden Berdasarkan Rata-Rata Pendapatan rutin dalam Sebulan
Rata-Rata Pendapatan rutin dalam Sebulan Jumlah Persentase
<Rp 3.000.000 15 22,06
Rp 3.000.001 - Rp 6.000.000 36 52,94
Rp 6.000.001 - Rp 9.000.000 10 14,71
Rp 9.000.001 - Rp 12.000.000 6 8,82
> Rp 12.000.00 1 1,47
TOTAL 68 100

Berdasarkan tabel 2, Karakteri istiik respoinden dalam peneliitiian iinii terdiiri i atas 68 pelaku
UMKM dii Kecamatan Koita Besii. Mayoiriitas respoinden berjeni is kelamiin perempuan sebanyak 43
oirang (63,24%), sedangkan lakii-laki i sebanyak 25 oirang (36,76%). Berdasarkan usiia, sebagi ian
besar respoinden berada pada rentang usiia 25–32 tahun sebanyak 28 oirang (41,18%), diiiikutii usiia
33-40 tahun sebanyak 26 oirang (38,24%), dan usiia 17–24 tahun sebanyak 14 oirang (20,59%).
Darii tiingkat pendiidiikan, mayoiriitas respoinden berpendi idiikan SMA/sederajat sebanyak 34 oirang
(50,00%), diiiikutii SMP sebanyak 18 oirang (26,47%), SD sebanyak 11 oirang (16,18%), dan S1
sebanyak 5 oirang (7,35%). Berdasarkan tiingkat pendapatan, sebagiian besar respoinden memiiliikii

pendapatan rutiin per bulan pada kiisaran Rp3.000.001–Rp6.000.000 sebanyak 36 oirang (52,94%).
Temuan iinii menunjukkan bahwa pelaku UMKM dii Kecamatan Koita Besii diidoimiinasii oileh
perempuan, berada pada usiia proiduktiif, memiiliikii tiingkat pendiidiikan menengah, dan termasuk
dalam kategoirii usaha dengan tiingkat pendapatan menengah.

Uji Validitas & Reliabilitas
Sebelum diilakukan analiisiis data, iinstrumen peneliitiian terlebi ih dahulu diiujii valiidiitas dan

reliiabiiliitasnya untuk memastiikan bahwa setiiap butiir pernyataan mampu mengukur vari iabel yang
diiteliitii secara tepat dan koinsiisten. Ujii valiidiitas diilakukan untuk mengetahui i tiingkat ketepatan
iinstrumen dalam mengukur koinstruk peneli itiian, sedangkan ujii reliiabiiliitas bertujuan untuk
mengukur koinsiistensii iinstrumen dalam menghasiilkan data yang stabiil. Hasi il pengujiian valiidiitas
dan reliiabiiliitas iinstrumen peneliitiian diisajiikan pada tabel beri ikut.

Tabel 3 Hasil Uji Validitas Instrumen
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Variabel Indikator Pearson Correlation
(R hitung) R tabel Sig. (2-tailed) Ket.

Digital Marketing (X)

X.1 0,784 0,238 0,000 Valiid
X.2 0,758 0,238 0,000 Valiid
X.3 0,728 0,238 0,000 Valiid
X.4 0,755 0,238 0,000 Valiid
X.5 0,788 0,238 0,000 Valiid
X.6 0,715 0,238 0,000 Valiid
X.7 0,788 0,238 0,000 Valiid
X.8 0,640 0,238 0,000 Valiid
X.9 0,718 0,238 0,000 Valiid
X.10 0,786 0,238 0,000 Valiid
X.11 0,721 0,238 0,000 Valiid
X.12 0,706 0,238 0,000 Valiid
X.13 0,761 0,238 0,000 Valiid
X.14 0,785 0,238 0,000 Valiid
X.15 0,844 0,238 0,000 Valiid
X.16 0,745 0,238 0,000 Valiid
X.17 0,783 0,238 0,000 Valiid
X.18 0,736 0,238 0,000 Valiid
X.19 0,664 0,238 0,000 Valiid
X.20 0,771 0,238 0,000 Valiid

Pendapatan (Y)

Y.1 0,788 0,238 0,000 Valiid
Y.2 0,713 0,238 0,000 Valiid
Y.3 0,766 0,238 0,000 Valiid
Y.4 0,847 0,238 0,000 Valiid
Y.5 0,737 0,238 0,000 Valiid
Y.6 0,823 0,238 0,000 Valiid
Y.7 0,812 0,238 0,000 Valiid
Y.8 0,821 0,238 0,000 Valiid
Y.9 0,874 0,238 0,000 Valiid
Y.10 0,819 0,238 0,000 Valiid
Y.11 0,852 0,238 0,000 Valiid
Y.12 0,857 0,238 0,000 Valiid
Y.13 0,806 0,238 0,000 Valiid
Y.14 0,738 0,238 0,000 Valiid
Y.15 0,829 0,238 0,000 Valiid
Y.16 0,852 0,238 0,000 Valiid

Sumber: Data Diioilah, Oiutput SPSS 25 (2026)
Darii tabel 3 dapat diiliihat bahwa hasiil ujii valiidiitas yai itu niilaii siigniifi ikan koirelasii darii

setiiap iindiikatoir variiabel yai itu 0,00 < 0,05. Artiinya seluruh iindiikatoir pertanyaan dalam
peneliitiian iinii sudah valiid.

Tabel 4 Hasil Uji Reliabilitas Instrumen
Variabel Cronbach's Alpha Keterangan

Diigiital Marketiing (X) 0,959 Reliiabel
Pendapatan (Y) 0,964 Reliiabel

Sumber: Data Diioilah, Oiutput SPSS 25 (2026)
Berdasarkan hasiil ujii reli iabiiliitas pada tabel 4, seluruh variiabel peneli itiian memiiliikii niilaii

Croinbach's Alpha lebiih besar darii 0,70. Dengan demiikiian, iinstrumen peneliitiian diinyatakan
reliiabel dan layak diigunakan sebagaii alat pengumpulan data dalam peneli itiian mengenaii

pengaruh Diigiital Marketi ing terhadap pendapatan pelaku UMKM dii Kecamatan Koita Besii.
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Uji Asumsi Klasik
a. Uji Linearitas

Ujii liineariitas diigunakan untuk mengetahui i apakah hubungan antara vari iabel
peneliitiian bersiifat liinear dan siigni ifiikan. Ujii iinii merupakan salah satu prasyarat dalam
analiisiis regresii dan koirelasii. Penguji ian liineariitas dapat diilakukan melaluii Test foir Liineariity
pada SPSS dengan menggunakan tiingkat siigni ifiikansii 5% (α = 0,05). Hubungan antar
vari iabel diikatakan liinear apabiila memenuhii kriiteriia yang telah diitetapkan berdasarkan niilaii

siigniifi ikansii (Machali i, 2021).
Tabel 5 Hasil Uji Linearitas

ANOVA Table
Sum oif
Squares df

Mean
Square F Siig.

Pendapatan (Y )*
Diigi ital Marketi ing (X)

Between
Groiups

(Coimbiined) 7780.819 38 204.758 1.696 .072
Liineariity 1143.093 1 1143.093 9.471 .005
Deviiatiioin fro im
Liineariity

6637.725 37 179.398 1.486 .137

Wiithiin Groiups 3500.167 29 120.695
Toital 11280.985 67

Sumber: Data Diioilah, Oiutput SPSS 25 (2026)

Berdasarkan hasiil ujii liineari itas pada tabel 5, diiperoileh niilaii siigni ifiikansii Liineariity sebesar
0,005 < 0,05 dan Devi iatiioin froim Liineariity sebesar 0,137 > 0,05. Dengan demiikiian, dapat
diisiimpulkan bahwa hubungan antara Diigi ital Marketiing (X) dan Pendapatan (Y) bersi ifat
liinear, sehiingga asumsii liineariitas telah terpenuhii.

b. Uji Normalitas
Ujii noirmaliitas dalam peneliitiian iinii diilakukan menggunakan metoide Koilmoigoiroiv-Smiirnoiv.

Data diinyatakan berdi istriibusii noirmal apabiila niilaii Asymp. Siig. (2-taiiled) yang diiperoileh
lebiih besar darii 0,05.

Tabel 6 Hasil Uji Normalitas
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiized Resiidual
N 68
Test Statiistiic .095
Asymp. Siig. (2-taiiled) .200c,d

Sumber: Data Diioilah, Oiutput SPSS 25 (2026)
Berdasarkan hasiil ujii noirmaliitas pada Tabel 5, diiperoileh niilaii Asymp. Siig. (2-tai iled)

sebesar 0,200 (> 0,05). Dengan demiikiian, data peneli itiian diinyatakan berdi istriibusii noirmal
sehiingga memenuhii syarat untuk anali isiis statiistiik selanjutnya.

c. Uji Heterokedastisitas
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Hasiil ujii heteroiskedastiisiitas diisajiikan pada gambar beriikut.

Gambar 3 Hasil Uji Heterokedastisitas Grafik Scatterplot
Sumber: Data Diioilah, Oiutput SPSS 25 (2026)

Berdasarkan hasiil ujii heteroiskedastiisiitas menggunakan grafiik Scatterploit, terliihat bahwa
tiitiik-tiitiik resi idual menyebar secara acak dii sekiitar gariis noil dan tiidak membentuk poila
tertentu. Sebaran tiitiik juga berada dii atas dan dii bawah angka noil pada sumbu Y. Koindiisii iinii

menunjukkan bahwa tiidak terjadii gejala heteroiskedastiisiitas pada moidel regresii yang
diigunakan. Dengan demiikiian, moidel regresi i telah memenuhi i asumsii hoimoiskedasti isiitas
sehiingga layak diigunakan untuk anali isiis lebiih lanjut.

d. Uji Auto Korelasi
Pengujiian autoikoirelasii diilakukan menggunakan ujii Durbiin-Watsoin (DW). Kri iteriia

pengambiilan keputusannya adalah: (1) jiika niilaii DW lebiih keci il darii dL atau lebiih besar darii

(4 − dL), maka terjadi i autoikoirelasi i; (2) jiika niilaii DW berada dii antara dU dan (4 − dU),
maka tiidak terjadii autoikoirelasii; dan (3) jiika niilaii DW berada dii antara dL dan dU atau antara
(4 − dU) dan (4 − dL), maka hasiil pengujiian belum dapat memberiikan kesiimpulan yang pastii

(Machalii, 2021). Beriikut hasiil ujii autoikoirelasii:

Tabel 6. Hasil Uji AutoKorelasi
Model Summaryb

Moidel R R Square Adjusted R Square Std. Erroir oif the Estiimate Durbiin-Watsoin
1 .318a .101 .088 12.39373 1.635
a. Prediictoirs: (Coinstant), Diigiital Marketiing (X)
b. Dependent Variiable: Pendapatan (Y)
Sumber: Data Diioilah, Oiutput SPSS 25 (2026)

Berdasarkan hasiil ujii autoikoirelasi i menggunakan metoide Durbiin-Watsoin, diiperoileh niilaii

Durbiin-Watsoin sebesar 1,635. Niilaii tersebut berada dii sekiitar angka 2 dan masiih dalam
rentang yang menunjukkan tiidak adanya gejala autoikoirelasi i. Dengan demiikiian, dapat
diisiimpulkan bahwa moidel regresii dalam peneliitiian iinii telah memenuhii asumsii bebas
autoikoirelasi i, sehiingga layak diigunakan untuk analiisiis lebiih lanjut.

Uji Hipotesis
a. Uji Parsial (uji t)

Ujii t diilakukan untuk mengujii apakah masiing-masiing vari iabel iindependen secara parsiial
berpengaruh terhadap variiabel dependen pada tiingkat siigniifi ikansii 5% atau 0,05 (Iindartiinii &
Mutmaiinah, 2024). Kri iteriia pengambi ilan keputusan dalam ujii t adalah sebagaii beriikut:
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1)Apabiila niilaii t hiitung lebiih besar dariipada t tabel atau niilaii siigni ifiikansii (siig.) lebiih keci il
dari i 0,05, maka hiipoitesiis diiteriima. Hasi il iinii menunjukkan bahwa variiabel iindependen
memiiliikii pengaruh yang siigni ifiikan terhadap variiabel dependen secara parsiial.

2)Apabiila niilaii t hiitung lebiih keci il dari ipada t tabel atau niilaii siigni ifiikansi i (siig.) lebiih besar
dari i 0,05, maka hiipoitesiis diitoilak. Koindiisii iinii mengiindiikasi ikan bahwa vari iabel
iindependen tiidak memberiikan pengaruh yang siigni ifiikan terhadap vari iabel dependen
secara parsiial.

Tabel 7 Hasil Uji Parsial (Uji T)
Coefficientsa

Moidel
Unstandardiized Coieffi iciients Standardiized Coieffiiciients

t Siig.B Std. Erroir Beta
1 (Coinstant) 38.416 8.961 4.287 .000
Diigiital Marketi ing (X) .301 .110 .318 2.728 .008

a. Dependent Variiable: Pendapatan (Y)
Sumber: Data Diioilah, Oiutput SPSS 25 (2026)

Niilaii t tabel dalam peneli itiian iinii sebesar 1,997 yang diiperoileh darii tiingkat siigni ifiikansii

0,05 dengan derajat kebebasan (df) 66. Berdasarkan hasi il ujii t, vari iabel Diigiital Marketi ing
memiiliikii niilaii t hiitung sebesar 2,728 dan niilaii siigni ifiikansii sebesar 0,008. Karena t hiitung > t
tabel (2,728 > 1,997) dan niilaii siigni ifiikansii < 0,05 (0,008 < 0,05), maka H₀ diitoilak dan H₁
diiteriima. Dengan demiikiian, Diigiital Marketi ing berpengaruh poisiitiif dan siigni ifiikan terhadap
pendapatan UMKM. Niilaii koiefi isiien regresii sebesar 0,301 menunjukkan bahwa setiiap
peniingkatan Diigiital Marketi ing akan meniingkatkan pendapatan sebesar 0,301 satuan dengan
asumsii variiabel laiin tetap. Oileh karena iitu, hiipoitesiis yang menyatakan bahwa Diigiital
Marketiing berpengaruh siigni ifiikan terhadap pendapatan dapat diiteri ima.

b. Koefisien Determinasi (R2)
R-square (R2) diisebut juga sebagaii koiefiisiien determi inasii yang menjelaskan seberapa

jauh data dependen dapat diijelaskan oileh data iindependen. Iitem iinii merupakan iindiikatoir
seberapa besar vari iabel-variiabel iindependen (bebas) mampu menjelaskan perubahan yang
terjadi i pada variiabel dependen (tak bebas) (Iindartiinii & Mutmaiinah, 2024). Niilaii koiefiisiien
determi inasii (R²) berada pada rentang 0 sampai i 1. Semakiin keciil niilaii R², semakiin rendah
kemampuan variiabel iindependen dalam menjelaskan variiabel dependen. Sebaliiknya, apabi ila
niilaii R² semakiin mendekatii angka 1, maka semakiin besar kemampuan vari iabel iindependen
dalam memberiikan iinfoirmasii yang diiperlukan untuk menjelaskan dan memprediiksii variiasii

pada variiabel dependen.
Tabel 8 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R²)

Model Summaryb
Moidel R R Square Adjusted R Square Std. Erroir oif the Estiimate
1 .318a .101 .088 12.39373
a. Prediictoirs: (Coinstant), Diigiital Marketiing (X)
b. Dependent Variiable: Pendapatan (Y)

Sumber: Data Diioilah, Oiutput SPSS 25 (2026)
Berdasarkan hasiil ujii koiefiisiien determi inasii pada Tabel 8, diiperoileh niilaii R Square (R²)

sebesar 0,101 atau 10,1%. Hal iinii menunjukkan bahwa variiabel Diigiital Marketiing (X)
mampu menjelaskan vari iasii perubahan pada variiabel Pendapatan (Y) sebesar 10,1%.
Sementara iitu, siisanya sebesar 89,9% diijelaskan oileh faktoir-faktoir laiin dii luar moidel
peneliitiian yang tiidak diimasukkan dalam peneliitiian iinii. Faktoir-faktoir tersebut dapat berupa
kualiitas proiduk, harga, loikasii usaha, kualiitas pelayanan, koindiisii pasar, loiyali itas pelanggan,
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moidal usaha, maupun faktoir laiinnya yang turut memengaruhii pendapatan.

PEMBAHASAN
Pengaruh Digital Marketing Terhadap Pendapatan UMKM di Kecamatan Kota Besi

Berdasarkan hasiil pengujiian hiipoitesiis menggunakan ujii parsi ial (ujii t), diiketahui i bahwa
variiabel Diigiital Marketiing memiiliikii niilaii t hiitung sebesar 2.728 yang lebiih besar dari ipada t tabel
sebesar 1,997, serta niilaii siigni ifiikansii sebesar 0,008 yang lebiih keciil dari i 0,05. Hasi il tersebut
menunjukkan bahwa Diigiital Marketiing berpengaruh poisiitiif dan siigniifiikan terhadap pendapatan
UMKM dii Kecamatan Koita Besii. Dengan demiikiian, hiipoitesiis yang menyatakan bahwa Diigiital
Marketiing berpengaruh terhadap pendapatan UMKM dapat diiteriima.

Niilaii koiefiisiien regresi i sebesar 0,301 menunjukkan bahwa setiiap peni ingkatan satu satuan
pada penerapan Diigiital Marketi ing akan meniingkatkan pendapatan UMKM sebesar 0,302 satuan
dengan asumsii vari iabel laiin diianggap koinstan. Koiefiisiien yang berni ilaii poisiitiif mengiindiikasiikan
adanya hubungan searah antara Diigiital Marketiing dan pendapatan. Artiinya, semakiin baiik
penerapan Diigiital Marketiing yang diilakukan oileh pelaku UMKM, maka semakiin tiinggi i pula
pendapatan yang diiperoileh.

Temuan iinii juga diidukung oileh hasiil anali isiis frekuensii jawaban respoinden. Mayo iriitas
respoinden menyatakan setuju dan sangat setuju bahwa Diigiital Marketi ing memudahkan
koinsumen menemukan proiduk, memperluas jangkauan pasar, meniingkatkan kepercayaan
koinsumen, serta membantu penyampaiian iinfoirmasii proiduk secara akurat. Sebanyak 48,53%
respoinden setuju dan 29,41% sangat setuju bahwa Diigiital Marketi ing mampu meniingkatkan
kepercayaan koinsumen terhadap proiduk yang diitawarkan. Selaiin iitu, 39,71% respoinden sangat
setuju dan 33,82% respoinden setuju bahwa Diigiital Marketi ing membantu memberiikan iinfoirmasii

yang akurat kepada koinsumen.
Darii siisii pendapatan, mayoiriitas respoinden juga mengakuii adanya peni ingkatan pendapatan

setelah menerapkan Diigiital Marketiing. Sebanyak 47,06% respoinden setuju dan 25,00% sangat
setuju bahwa pendapatan usaha mereka mengalami i peni ingkatan setelah menggunakan Diigiital
Marketiing. Selaiin iitu, 39,71% respoinden setuju dan 30,88% sangat setuju bahwa penjualan
melaluii mediia diigi ital memberiikan kointriibusii terhadap pendapatan usaha. Hasiil tersebut
menunjukkan bahwa pemasaran diigi ital tiidak hanya berfungsii sebagaii mediia proimoisii, tetapii juga
mampu mendoiroing peniingkatan penjualan yang pada akhiirnya berdampak pada peniingkatan
pendapatan usaha.

Secara teoiriitiis, hasiil peneliitiian iinii sejalan dengan koinsep Diigiital Marketiing yang
menyatakan bahwa penggunaan mediia diigiital memungki inkan pelaku usaha menjangkau pasar
yang lebiih luas, meniingkatkan efektiiviitas proimoisii, membangun hubungan yang lebiih baiik
dengan pelanggan, serta mempercepat penyebaran iinfoirmasii proiduk (Taliib & Sarii, 2024).
Melaluii platfoirm diigi ital seperti i mediia soisiial, marketplace, dan apliikasii pesan iinstan, UMKM
dapat melakukan proimoisii dengan biiaya yang relati if rendah diibandiingkan pemasaran
koinvensiioinal, namun mampu menjangkau koinsumen yang lebiih banyak. Peniingkatan jangkauan
pasar tersebut berpoitensii meniingkatkan jumlah transaksi i penjualan yang kemudiian berdampak
pada peniingkatan pendapatan usaha. Hal iinii sejalan dengan peneli itiian Pada et al., (2024) yang
menyatakan bahwa Diigiital Marketiing mampu mempermudah pelaku UMKM dalam memberi ikan
iinfoirmasii kepada koinsumen, memperluas pangsa pasar, meniingkatkan awareness, serta
mendoiroing peni ingkatan penjualan usaha. Selaiin iitu, Siilaen et al., (2024) dalam kajiian
liiteraturnya menjelaskan bahwa mediia soisiial, e-coimmerce, dan berbagaii platfoirm diigiital menjadii

sarana yang efektiif dalam meniingkatkan viisiibiiliitas usaha serta keterliibatan koinsumen terhadap
proiduk UMKM.
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Meskiipun demiikiian, hasiil ujii koiefiisiien determi inasii menunjukkan bahwa niilaii R Square
(R²) hanya sebesar 0,101 atau 10,1%. Hal iinii berartii bahwa Diigiital Marketiing hanya mampu
menjelaskan 10,1% vari iasii perubahan pendapatan UMKM dii Kecamatan Koita Besii, sedangkan
siisanya sebesar 89,9% diipengaruhii oileh faktoir laiin dii luar moidel peneli itiian. Faktoir-faktoir
tersebut dapat berupa kualiitas proiduk, harga, kualiitas pelayanan, loikasii usaha, moidal usaha,
loiyaliitas pelanggan, koindiisii persai ingan pasar, maupun kemampuan manajeri ial pelaku usaha.
Temuan iinii diidukung oileh peneli itiian Putrii & Kusumawatii (2025) yang menyatakan bahwa
peniingkatan pendapatan UMKM tiidak hanya diipengaruhii oileh pemasaran diigi ital, tetapii juga
diipengaruhii oileh moidal kerja, kualiitas proiduk, tiingkat pendi idiikan, dan biiaya proiduksii. Dengan
demiikiian, meskiipun Diigiital Marketiing terbuktii berpengaruh siigni ifiikan terhadap pendapatan,
pengaruhnya masiih relati if rendah sehiingga peniingkatan pendapatan UMKM tiidak hanya
bergantung pada strategi i pemasaran diigi ital semata.

Hasiil peneliitiian iinii sejalan dengan peneli itiian terdahulu yang menyatakan bahwa Diigiital
Marketiing berpengaruh poisiitiif terhadap peniingkatan pendapatan UMKM. Peneliitiian Hadii dkk.
(2025) menunjukkan bahwa Diigiital Marketi ing berpengaruh poisiitiif dan siigni ifiikan terhadap
peniingkatan pendapatan UMKM karena mampu memperluas jangkauan pasar, meniingkatkan
iinteraksi i dengan koinsumen, serta memperkuat ciitra usaha melaluii berbagaii platfoirm diigiital.
Peneliitiian laiin yang diilakukan pada UMKM Syaroifah Nur Fadhiilah dan RR. Iindah Mustiikawati i

(2024) juga menemukan bahwa penerapan Diigiital Marketi ing memberiikan dampak poisiitiif dan
siigni ifiikan terhadap peniingkatan pendapatan usaha. Pemanfaatan teknoiloigi i diigi ital dalam kegiiatan
pemasaran mampu meniingkatkan viisiibiiliitas proiduk, memperluas akses pasar, serta meniingkatkan
iinteraksi i antara pelaku usaha dan koinsumen. Oileh karena iitu, semakiin oiptiimal penerapan Diigiital
Marketiing yang diilakukan oileh pelaku UMKM dii Kecamatan Koita Besii, maka peluang untuk
meniingkatkan penjualan dan pendapatan usaha juga akan semakiin besar.

Berdasarkan keseluruhan hasiil analiisiis, dapat diisiimpulkan bahwa Diigiital Marketi ing
merupakan salah satu faktoir yang berperan dalam meniingkatkan pendapatan UMKM dii

Kecamatan Koita Besii. Penerapan Diigiital Marketi ing yang efektiif mampu membantu pelaku usaha
memperluas pasar, meniingkatkan kepercayaan koinsumen, dan mendoiroing peniingkatan penjualan
sehiingga berdampak pada peniingkatan pendapatan usaha. Namun demiikiian, untuk memperoileh
peniingkatan pendapatan yang lebiih oiptiimal, pelaku UMKM juga perlu memperhatiikan faktoir-
faktoir laiin sepertii kualiitas proiduk, pelayanan, iinoivasi i usaha, dan pengeloilaan biisniis secara
menyeluruh.

KESIMPULAN
Berdasarkan hasiil peneli itiian, Diigi ital Marketi ing berpengaruh poisiitiif dan siigni ifiikan

terhadap pendapatan UMKM dii Kecamatan Koita Besii. Hal iinii diibuktiikan dengan niilaii t hiitung
sebesar 2,728 yang lebiih besar darii t tabel 1,997 dan niilaii siigni ifiikansii 0,008 < 0,05. Hasiil regresii

menunjukkan koiefi isiien sebesar 0,301, yang berartii peniingkatan penerapan Diigi ital Marketiing
akan meniingkatkan pendapatan UMKM. Namun, niilaii koiefi isiien determiinasii (R²) sebesar 0,101
menunjukkan bahwa Diigi ital Marketiing hanya menjelaskan 10,1% variiasi i pendapatan, sedangkan
89,9% diipengaruhii oileh faktoir laiin dii luar peneliitiian. Pelaku UMKM dii Kecamatan Koita Besii

diisarankan untuk meniingkatkan pemanfaatan Diigi ital Marketi ing guna memperluas pasar dan
meniingkatkan pendapatan. Pemeri intah dan iinstansii terkai it diiharapkan memberiikan pelati ihan
serta pendampiingan untuk meniingkatkan kemampuan diigi ital pelaku usaha. Peneliitii selanjutnya
diisarankan menambahkan vari iabel laiin yang memengaruhi i pendapatan UMKM serta memperluas
cakupan sampel dan wiilayah peneliitiian. Adapun keterbatasan peneliitiian iinii terletak pada
penggunaan satu variiabel iindependen, jumlah respoinden yang terbatas, penggunaan data berbasiis
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kuesiioiner yang berpoitensii subjektiif, serta pendekatan kuantiitatiif yang belum mampu menggalii

pengalaman pelaku UMKM secara mendalam.
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