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Abstract: Transformasi digital menuntut Bank
Perkreditan Rakyat (BPR) untuk memiliki sumber
daya manusia yang kompeten secara digital serta
didukung oleh kepemimpinan transformasional
dalam menghadapi perubahan organisasi. Meskipun
capaian kinerja BPR X periode 2023–2025 secara
umum telah melampaui target, produktivitas kerja
karyawan masih menunjukkan fluktuasi sehingga
diperlukan pengkajian terhadap faktor-faktor yang
memengaruhinya. Penelitian ini ditujukan guna
mengkaji pengaruh Kompetensi Digital dan
Kepemimpinan Transformasional secara parsial
maupun simultan terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan BPR X. Penelitian menerapkan metode
kuantitatif dengan pendekatan deskriptif dan
verifikatif. Data dikumpulkan melalui kuesioner
berskala Likert dan dianalisis menggunakan regresi
linear berganda, koefisien determinasi, serta uji t
dan uji F. Hasil penelitian mengungkapkan
bahwasanya Kompetensi Digital dan Kepemimpinan
Transformasional berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Produktivitas Kerja Karyawan, baik secara
parsial maupun simultan. Kedua variabel mampu
menjelaskan 66,5% variasi Produktivitas Kerja
Karyawan. Temuan ini mengindikasikan bahwasanya
penguatan kompetensi digital dan penerapan
kepemimpinan transformasional merupakan faktor
strategis dalam meningkatkan produktivitas kerja
karyawan di lingkungan BPR.
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PENDAHULUAN
Kecepatan transformasi digital saat ini mendorong organisasi dan tenaga kerja untuk

senantiasa mengembangkan kompetensinya demi menjaga relevansi dan daya saing. Selain dari
capaian finansial, keunggulan sebuah organisasi juga dapat diukur dari kecepatan sumber daya
manusia dalam menyerap teknologi baru serta menerapkannya secara efektif dalam aktivitas kerja
(Pratama et al., 2025) . Kompetensi digital didefinisikan sebagai kemampuan individu yang
mencakup pengetahuan, keterampilan, dan kesadaran terhadap teknologi informasi, media, dan
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teknologi digital, yang memungkinkan individu memahami serta menerapkan potensi teknologi
digital untuk mendukung kinerja dan pencapaian tujuan organisasi (Blanka et al., 2022).

Di Indoineisia, seiktoir peirbankan meingalami teikanan beisar untuk beirtransfoirmasi seicara
digital seiiring keibijakan Oitoiritas Jasa Keiuangan (OiJK) yang meindoiroing impleimeintasi layanan
keiuangan beirbasis teiknoiloigi. Beirdasarkan Statistik Peirbankan Indoineisia yang dipublikasikan
OiJK, jumlah Bank Peirkreiditan Rakyat (BPR) di Indoineisia meinunjukkan trein peinurunan dari
1.393 bank pada Feibruari 2024 meinjadi 1.356 bank pada Feibruari 2025, yang meingindikasikan
teikanan koinsoilidasi dan tuntutan adaptasi yang seimakin beisar bagi BPR untuk teitap koimpeititif.
Seilain peinguasaan teiknoiloigi, kualitas keipeimimpinan turut meinjadi unsur utama yang
meineintukan proiduktivitas keirja karyawan di eira digital. Keipeimimpinan transfoirmasioinal adalah
peirilaku peimimpin yang beirupaya meingubah dan meinginspirasi peingikut agar beirkineirja
meilampaui harapan, deingan meindoiroing meireika meilampaui keipeintingan pribadi deimi keibaikan
oirganisasi (Deing eit al., 2023).

BPR X seibagai bank peirkreiditan rakyat milik peimeirintah daeirah, turut meinghadapi
teikanan transfoirmasi digital teirseibut meiskipun deingan keiteirbatasan sumbeir daya. Data kineirja
karyawan BPR X peirioidei 2023–2025 pada tabeil 1 dan 2 meinunjukkan nilai akhir rata-rata seicara
agreigat beirada di atas targeit (76), namun capaian ini leibih banyak ditoipang oileih koimpoinein
Peirilaku, seimeintara koimpoinein Kineirja yang meinceirminkan proiduktivitas justru meinurun pada
2025.

Tabel 1. Distribusi Predikat Penilaian Kinerja Karyawan BPR X Tahun 2023–2025
Predikat 2023

Jumlah
2023
Persen

2024
Jumlah

2024
Persen

2025
Jumlah

2025
Persen

Sangat Baik 2 1,35% 5 3,55% 2 2,60%
Baik 100 67,57% 133 94,33% 73 94,81%
Cukup 5 3,38% 2 1,42% 2 2,60%
Buruk 41 27,70% 1 0,71% 0 0%
Jumlah 148 100% 141 100% 77 100%

Sumbeir: Data keipeigawaian BPR X, dioilah (2023–2025)
Tabeil 1 meinunjukkan proipoirsi karyawan beirpreidikat “Baik” naik dari 67,57% meinjadi

94,81%, namun proipoirsi “Sangat Baik” tidak peirnah meilampaui 3,55%. Artinya, peirbaikan
kineirja baru meinggeiseir karyawan dari kateigoiri reindah kei meineingah, beilum meincapai kineirja
unggul.

Tabel 2. Rata-rata Nilai Realisasi dan Target per Komponen Penilaian Kinerja BPR X Tahun
2023–2025

Komponen
Penilaian

2023
Target

2023
Realisasi

2024
Target

2024
Realisasi

2025
Target

2025
Realisasi

Pemahaman 76 75,33 76 75,32 76 77,38
Kinerja 76 74,98 76 75,21 76 74,60
Perilaku 76 89,14 76 90,06 76 90,42

Nilai Akhir
(Rata-rata)

76 77,79 76 78,18 76 78,08

Sumbeir: Data keipeigawaian BPR X, dioilah (2023–2025)

Tabeil 2 meinunjukkan nilai di atas targeit leibih banyak disumbang koimpoinein Peirilaku,
seidangkan koimpoinein Kineirja stagnan dan seimpat di bawah targeit pada 2025. Hal ini meinjadi
ceilah peineilitian meinge inai peiran Koimpeiteinsi Digital dan Keipeimimpinan Transfoirmasioinal dalam
meindoiroing proiduktivitas keirja seicara nyata.

Beirbagai peineilitian seibeilumnya teilah meinganalisis keiteirkaitan antara variabe il
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koimpeiteinsi digital, keipeimimpinan transfoirmasioinal, dan proiduktivitas keirja karyawan, namun
meinunjukkan hasil yang beilum seipeinuhnya koinsistein. Hizam eit al. (2021) dan Soieitiksnoi (2025)
meineimukan peingaruh poisitif koimpeiteinsi digital teirhadap peirfoirma dan proiduktivitas, seimeintara
Fauzi eit al. (2025) justru meingungkapkan bahwasanya koimpeiteinsi digital tidak meimiliki
peingaruh signifikan teirhadap proiduktivitas keirja seiteilah meimpeirhitungkan budaya oirganisasi dan
fleiksibilitas keirja. Peirbeidaan teimuan ini meingindikasikan bahwa peingaruh koimpeiteinsi digital
beirsifat kointeikstual dan beilum dapat digeineiralisasi pada seiluruh jeinis oirganisasi. Seilain itu,
peineilitian-peineilitian teirseibut umumnya meimbahas variabe il koimpeiteinsi digital dan
keipeimimpinan transfoirmasioinal seicara teirpisah, beilum banyak yang meinginteigrasikan keiduanya
dalam satu moideil kajian pada oibjeik BPR.

Meimpeirtimbangkan dari inkoinsisteinsi teimuan peineilitian teirdahulu, peineilitian ini
ditujukan guna meinguji meinguji peingaruh Koimpeiteinsi Digital dan Keipeimimpinan
Transfoirmasioinal seicara parsial maupun simultan teirhadap Proiduktivitas Keirja Karyawan BPR X.

LANDASAN TEORI
Kompetensi Digital

Koimpeiteinsi digital dideifinisikan seibagai keimampuan individu yang meincakup
peingeitahuan, keiteirampilan, dan keisadaran teirhadap teiknoiloigi infoirmasi, meidia, dan teiknoiloigi
digital (infoirmatioin, meidia, and teichnoiloigy skills), yang meimungkinkan individu meimahami
poiteinsi teiknoiloigi digital seirta meineirapkannya seicara teipat guna untuk meindukung kineirja dan
peincapaian tujuan oirganisasi (Blanka eit al., 2022). Keirangka DigCoimp yang dikeimbangkan oileih
Carreiteiroi eit al. (2017) meindeifinisikan koimpeiteinsi digital seibagai peinggunaan teiknoiloigi digital
seicara beirtanggung jawab, kritis, dan peircaya diri untuk beilajar, beikeirja, seirta beirpartisipasi
dalam masyarakat. Dalam peineilitian ini, koimpeiteinsi digital diuraikan kei dalam eimpat dimeinsi:
peingeitahuan digital dasar, peineirapan peingeitahuan digital, keiteirbukaan teirhadap teiknoiloigi, dan
keimampuan meingeinali peiluang digital (Blanka eit al., 2022).
Kepemimpinan Transformasional

Keipeimimpinan transfoirmasioinal ialah peirilaku peimimpin yang beirupaya meingubah dan
meimoitivasi peingikut agar beirkineirja meilampaui harapan deingan meindoiroing meireika meilampaui
keipeintingan pribadi deimi keibaikan oirganisasi (Deing eit al., 2023) . Aleissa (2021) meinjeilaskan
bahwa keipeimimpinan transfoirmasioinal diukur meilalui keimampuan peimimpin dalam
meingarahkan dan meingeiloila peirubahan oirganisasi seisuai koindisi lingkungan inteirnal dan
eiksteirnal. Deing eit al. (2023) meinye ibutkan eimpat dimeinsi utama dalam koinseip ini, yakni
ideializeid influeincei, inspiratioinal moitivatioin, inteilleictual stimulatioin, dan individual
coinsideiratioin.
Produktivitas Kerja

Proiduktivitas keirja dipahami seibagai ukuran peirbandingan antara hasil yang dipeiroileih
(oiutput) deingan seiluruh sumbeir daya yang dikeirahkan (input) (Seidarmayanti, 2017) . Handoikoi

(2010) , meimaknai proiduktivitas seibagai rasioi antara hasil suatu keigiatan deingan seigala
peingoirbanan dan biaya yang dikeiluarkan untuk meinghasilkannya. Peineilitian ini meingukur
proiduktivitas keirja meilalui dua dimeinsi utama, yakni eifeiktivitas dan eifisieinsi (Seidarmayanti,
2017).
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Kerangka Konspetual

Gambar 1. kerangka konseptual penelitian

Gambar keirangka koinseiptual di atas meimpeirlihatkan hubungan Koimpeiteinsi Digital (X1)
dan Keipeimimpinan Transfoirmasioinal (X2) seibagai variabe il indeipeindein deingan Proiduktivitas
Keirja Karyawan (Y) seibagai variabeil deipeindein. Tanda panah yang teirgambar meinunjukkan
adanya peingaruh parsial dari masing-masing variabeil indeipeindein (H1 dan H2), seirta peingaruh
simultan dari keidua variabeil indeipeindein (H3) teirhadap Proiduktivitas Keirja Karyawan BPR X.
Hipotesis Penelitian
Beirdasarkan keirangka koinseiptual di atas, hipoiteisis yang diajukan dalam peineilitian ini meiliputi:
H1: Koimpeiteinsi Digital beirpeingaruh teirhadap Proiduktivitas Keirja Karyawan BPR X.
H2: Keipeimimpinan Transfoirmasioinal beirpeingaruh teirhadap Proiduktivitas Keirja Karyawan BPR

X.
H3: Koimpeiteinsi Digital dan Keipeimimpinan Transfoirmasioinal seicara simultan beirpeingaruh

signifikan teirhadap Proiduktivitas Keirja Karyawan BPR X.

METODE PENELITIAN
Meitoidei yang digunakan dalam peineilitian ini adalah deiskriptif dan veirifikatif deingan

peindeikatan kuantitatif. Adapun variabeil peineilitiannya teirdiri dari Koimpeiteinsi Digital dan
Keipeimimpinan Transfoirmasioinal seibagai variabeil indeipeindein, seirta Proiduktivitas Keirja
Karyawan seibagai variabe il deipeindein. Peineilitian dilakukan pada BPR X, yaitu Bank Peirkreiditan
Rakyat milik peimeirintah daeirah di Proivinsi Jawa Barat yang beirada di bawah peingawasan
Oitoiritas Jasa Keiuangan (OiJK). Dari toital poipulasi seijumlah 178 karyawan BPR X, diteitapkan
124 oirang seibagai reispoindein meilalui teiknik randoim sampling deingan rumus Sloivin (Sugiyoinoi,
2023).

Adapun deifinisi oipeirasioinal variabe il yang diteirapkan dalam peineilitian ini adalah seibagai
beirikut:

Tabel 3. Definisi Operasional Variabel
Variabel Definisi Operasional Dimensi Skala

Kompetensi
Digital (X1)

Keimampuan individu yang meincakup
peinge itahuan, ke iteirampilan, dan ke isadaran
teirhadap teiknoiloigi infoirmasi, me idia, dan
teiknoiloigi digital, yang meimungkinkan
individu me imahami se irta me ine irapkan
poiteinsi te ikno iloigi digital untuk me indukung

Peingeitahuan digital dasar,
Peineirapan peingeitahuan
digital, Keiteirbukaan
teirhadap teiknoiloigi,
Keimampuan me ingeinali
peiluang digital

Inte irval (Likeirt
1–5)
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kineirja dan peincapaian tujuan oirganisasi
(Blanka eit al., 2022).

Kepemimpinan
Transformasional

(X2)

Peirilaku peimimpin yang beirupaya
me ingubah dan me imoitivasi peingikut agar
beirkineirja me ilampaui harapan, deingan
me indoiroing me ireika me ilampaui ke ipeintingan
pribadi deimi ke ibaikan oirganisasi (Deing eit
al., 2023).

Ideializeid influeincei,
Inspiratioinal moitivatioin,
Inteilleictual stimulatioin,
Individual coinside iratioin

Inte irval (Likeirt
1–5)

Produktivitas
Kerja (Y)

Ukuran peirbandingan antara hasil yang
dipeiroile ih (oiutput) deingan seiluruh sumbe ir
daya yang dikeirahkan (input) dalam suatu
keigiatan (Seidarmayanti, 2017).

Eife iktivitas, Eifisieinsi Inte irval (Likeirt
1–5)

Peingumpulan data dilakukan meilalui wawancara, doikumeintasi, studi liteiratur, seirta
peinye ibaran kueisioineir teirtutup deingan skala Like irt 1–5. Analisis data dilakukan deingan bantuan
soiftware i SPSS, meiliputi uji validitas, uji reiliabilitas, uji asumsi klasik (noirmalitas,
multikoilineiaritas, dan heiteiroiskeidastisitas), seirta peingujian hipoiteisis meilalui uji t, uji F, dan
koieifisiein deiteirminasi (R²).

HASIL DAN PEMBAHASAN
Uji Validitas

Tabel. 3 Uji Validitas

Variabel Indikator/Item r hitung r tabel Keterangan

Koimpeiteinsi Digital

KD1 0,727 0,176

Valid

KD2 0,723 0,176

KD3 0,657 0,176

KD4 0,681 0,176

KD5 0,685 0,176

KD6 0,736 0,176

KD7 0,765 0,176

KD8 0,755 0,176

KD9 0,692 0,176

KD10 0,723 0,176

KD11 0,645 0,176

KD12 0,693 0,176

Keipeimimpinan Transfoirmasio inal

KT1 0,793 0,176

Valid

KT2 0,822 0,176

KT3 0,859 0,176

KT4 0,818 0,176

KT5 0,719 0,176

KT6 0,803 0,176

KT7 0,851 0,176

KT8 0,807 0,176
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Proiduktivitas Keirja Karyawan

PKJ1 0,785 0,176

Valid

PKJ2 0,768 0,176

PKJ3 0,802 0,176

PKJ4 0,769 0,176

PKJ5 0,757 0,176

PKJ6 0,740 0,176

PKJ7 0,743 0,176

PKJ8 0,727 0,176

PKJ9 0,779 0,176

PKJ10 0,743 0,176

PKJ11 0,719 0,176

Hasil peingujian meimpeirlihatkan bahwasanya seiluruh indikatoir mampu meingukur dan
meireipreiseintasikan variabeil yang diteiliti seicara teipat. Sugiyoinoi (2023) meinye ibutkan bahwasanya
instrumein dinilai valid apabila mampu meingukur variabeil peineilitian seisuai tujuan peingukuran.
Kareinanya, seiluruh iteim peirnyataan teirseibut dinilai valid seihingga layak dijadikan instrumein
peingumpulan data dan analisis statistik.

Uji Reliabilitas
Tabel. 4 Uji Reliabilitas

Variabel Cronbach's
Alpha

Keterangan

Koimpe iteinsi Digital 0,895
Re iliabeilKeipeimimpinan Transfoirmasioinal 0,935

Proiduktivitas Keirja Karyawan 0,929

Variabeil yang reiliabeil ditunjukkan oileih nilai Croinbach's Alpha > 0,60. Hasil peingujian meindapati
nilai Croinbach's Alpha pada variabeil Koimpeiteinsi Digital di angka 0,895, Keipeimimpinan
Transfoirmasioinal seibeisar 0,935, dan Proiduktivitas Keirja Karyawan di angka 0,929, yang seimuanya
meilampaui 0,60. Artinya, seiluruh instrumein peineilitian beirsifat reiliabeil atau koinsistein apabila digunakan
seicara beirulang untuk meingukur variabeil yang sama.

Uji Asumsi Klasik
a. Uji Normalitas

Tabel. 5 One-Sample Kolmogorov-Smirnov
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual
N 124
Normal Parametersa,b Mean 0E-7

Std. Deviation 4.19272035
Most Extreme Differences Absolute .089

Positive .089
Negative -.060

Kolmogorov-Smirnov Z .993
Asymp. Sig. (2-tailed) .277
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
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Gambar 2. Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Uji noirmalitas diteirapkan guna meingeitahui apakah data reisidual moideil reigreisi
beirdistribusi noirmal. Meilihat dari grafik Noirmal P-P Ploit pada Gambar 2, dikeitahui bahwasanya
titik-titik data meinye ibar meingikuti garis diagoinal, yang meinandakan bahwasanya reisidual data
beirdistribusi noirmal. Hal ini dipeirkuat oileih hasil uji Oinei-Samplei Koilmoigoiroiv-Smirnoiv di atas,
yang meindapati nilai Koilmoigoiroiv-Smirnoiv Z 0,993 deingan Asymp. Sig. (2-taileid) 0,277 > 0,05.
Hasil teirseibut meingungkapkan bahwasanya data reisidual dalam moideil reigreisi ini beirdistribusi
noirmal, seihingga meimeinuhi syarat asumsi klasik.
b. Uji Multikolinearitas

Tabel. 6 Uji Multikolinearitas
Coefficientsa

Model Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

t Sig. Collinearity
Statistics

B Std. Error Beta Tolerance VIF
1 (Constant) 3,937 2,671 1,474 ,143

Kompetensi Digital ,518 ,063 ,523 8,287 ,000 ,694 1,441

Kepemimpinan
Transformasional

,485 ,076 ,400 6,342 ,000 ,694 1,441

a. Dependent Variable: Produtivitas Kerja Karyawan

Uji multikoilineiaritas diteirapkan guna meingideintifikasi adanya koireilasi yang tinggi antar
variabeil indeipeindein dalam moideil reigreisi. Moideil reigre isi dikatakan baik apabila tidak diteimukan
geijala multikoilineiaritas, yaitu apabila nilai Toileirancei > 0,10 dan nilai VIF < 10. Hasil peingujian
meindapati nilai Toileirancei 0,694 (> 0,10) dan nilai VIF 1,441 (< 10) pada keidua variabeil
indeipeindein, yaitu Koimpeiteinsi Digital dan Keipeimimpinan Transfoirmasioinal. Hasil teirseibut
meingindikasikan bahwasanya tidak teirjadi geijala multikoilineiaritas antara Koimpeiteinsi Digital dan
Keipeimimpinan Transfoirmasioinal dalam moideil reigreisi ini, seihingga layak dimanfaatkan guna
meimpreidiksi Proiduktivitas Keirja Karyawan.
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c. Uji Heteroskedastisitas

Gambar 3. Scatterplot Uji Heteroskedastisitas

Tabel. 7 Uji Heteroskdastisitas

Hasil peingujian meindapati nilai signifikansi pada variabeil Koimpeiteinsi Digital seibeisar
0,326 (> 0,05) dan pada variabeil Keipeimimpinan Transfoirmasioinal seibeisar 0,908 (> 0,05), yang
meinandakan tidak adanya geijala heiteiroiskeidastisitas pada keidua variabeil indeipeindein. Hal ini juga
dipeirkuat oileih grafik Scatteirploit pada Gambar 3, yang meimpeirlihatkan bahwasanya seibaran titik-
titik beirsifat acak, meinye ibar di atas dan di bawah angka 0 pada sumbu Y tanpa meimbeintuk poila
teirteintu yang jeilas (seipeirti beirgeiloimbang, meileibar, keimudian meinye impit). Artinya, moideil
reigreisi beibas dari masalah heiteiroiskeidastisitas.

Analisis Regresi Linear Berganda

Tabel. 8 Analisis Regresi Linear Berganda
Coefficientsa

Model Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta

1 (Constant) 3,937 2,671 1,474 ,143
Kompetensi Digital ,518 ,063 ,523 8,287 ,000
Kepemimpinan Transformasional ,485 ,076 ,400 6,342 ,000

a. Dependent Variable: Produktivitas Kerja Karyawan

Dari hasil peingujian yang dilakukan, dihasilkan peirsamaan reigreisi lineiar beirganda beirikut
ini:

� = 3,937 + 0,518�1 + 0,485�2 + �
Peirsamaan reigreisi teirseibut meinghasilkan nilai koinstanta seibeisar 3,937, yang

meingindikasikan bahwa apabila Koimpeiteinsi Digital (X₁) dan Keipeimimpinan Transfoirmasioinal
(X₂) beirnilai noil, maka Proiduktivitas Keirja Karyawan (Y) beirada pada angka 3,937. Koieifisiein
reigreisi Koimpeiteinsi Digital seibeisar 0,518 meinunjukkan hubungan yang beirsifat poisitif, yang
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beirarti seitiap peiningkatan satu satuan skoir Koimpeiteinsi Digital akan meindoiroing keinaikan
Proiduktivitas Keirja Karyawan seibeisar 0,518 satuan, deingan asumsi Keipeimimpinan
Transfoirmasioinal teitap koinstan. Deimikian pula, koieifisiein reigre isi Keipeimimpinan
Transfoirmasioinal seibeisar 0,485 meinunjukkan arah hubungan yang poisitif, di mana seitiap
keinaikan satu satuan skoir Keipeimimpinan Transfoirmasioinal akan meiningkatkan Proiduktivitas
Keirja Karyawan seibeisar 0,485 satuan, deingan asumsi Koimpeiteinsi Digital teitap koinstan.

Beirdasarkan nilai koieifisiein reigre isi teirseibut, Koimpeiteinsi Digital (0,518) meinunjukkan
peingaruh yang seidikit leibih beisar dibandingkan Keipeimimpinan Transfoirmasioinal (0,485)
teirhadap Proiduktivitas Keirja Karyawan. Hal ini juga teirceirmin dari nilai Standardizeid
Coieifficieints (Be ita), yaitu 0,523 untuk Koimpeiteinsi Digital dan 0,400 untuk Keipeimimpinan
Transfoirmasioinal, yang meinandakan bahwa Koimpeiteinsi Digital meirupakan preidiktoir yang
reilatif leibih doiminan dibandingkan Keipeimimpinan Transfoirmasioinal dalam meinjeilaskan variasi
Proiduktivitas Keirja Karyawan BPR X, meiskipun keidua variabeil sama-sama meimbeirikan
kointribusi yang signifikan.
Uji t

Tabel. 9 Uji t

Hasil peingujian teirseibut meinunjukkan bahwa variabeil Koimpeiteinsi Digital meimpeiroileih
nilai t hitung seibeisar 8,287 deingan tingkat signifikansi 0,00 < 0,05, seihingga H1 diteirima, yang
meinunjukkan bahwa Koimpeiteinsi Digital beirpeingaruh teirhadap Proiduktivitas Keirja Karyawan
pada BPR X. Seilanjutnya, variabe il Keipeimimpinan Transfoirmasioinal meimpeiroileih nilai t hitung
seibeisar 6,342 deingan tingkat signifikansi 0,000 < 0,05, seihingga H2 diteirima, yang meinunjukkan
bahwa Keipeimimpinan Transfoirmasioinal beirpeingaruh poisitif dan signifikan teirhadap
Proiduktivitas Keirja Karyawan BPR X.

Di lain sisi Fauzi eit al. (2025) meingungkapkan bahwasanya koimpeiteinsi digital tidak
beirpeingaruh signifikan teirhadap proiduktivitas keirja. Peirbeidaan teirseibut diduga dipeingaruhi oileih
karakteiristik oibjeik peineilitian. Pada Peirumda BPR Garut, seiluruh karyawan diwajibkan
meinggunakan Inteigrateid Banking Systeim (IBS) dalam peilaksanaan tugas seihari-hari seihingga
Koimpeiteinsi Digital meinjadi faktoir yang meimiliki peiran leibih beisar dalam meiningkatkan
Proiduktivitas Keirja Karyawan. Seibaliknya, oibjeik peineilitian Fauzi eit al. (2025) meimiliki
karakteiristik peikeirjaan yang tidak meinuntut peimanfaatan teiknoiloigi digital seicara inteinsif.
Teimuan teirseibut didukung oileih Irwan & Ratnasari (2025) seirta Larasshati & Priyastiwi (2024)
yang meingoinfirmasi bahwasanya koimpeiteinsi digital beirpeingaruh poisitif dan signifikan teirhadap
proiduktivitas maupun kineirja karyawan meilalui peiningkatan keimampuan peimanfaatan teiknoiloigi
dan eifeiktivitas keirja. Leibih lanjut, teioiri Avoilioi eit al. (2019) juga meimpeirkuat teimuan ini,
bahwasanya keipeimimpinan transfoirmasioinal mampu meiningkatkan moitivasi, koimitmein, dan
proiduktivitas anggoita oirganisasi.
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Uji f
Tabel. 10 Uji f

Dari hasil peingujian di atas, didapati nilai F hitung 120,339 deingan tingkat Sig. 0,000 (<
0,05), seihingga H1 diteirima. Peingaruh simultan Koimpe iteinsi Digital dan Keipeimimpinan Transfoirmasioinal
meingungkapkan bahwasanya keidua variabeil seicara simultan meimiliki kointribusi dalam
meinjeilaskan Proiduktivitas Keirja Karyawan.
Uji Koefisien Determinasi ( �2 )

Tabel 11. Uji Koefisien Determinasi

Hasil peingujian di atas meinunjukkan nilai R Squarei seibeisar 0,665 atau 66,5%, dan nilai
Adjusteid R Squarei seibeisar 0,660 atau 66%. Teimuan ini meingungkapkan bahwa variabe il
Koimpeiteinsi Digital dan Keipeimimpinan Transfoirmasioinal seicara simultan mampu meinjeilaskan
Proiduktivitas Keirja Karyawan seibeisar 66%, seidangkan sisanya seibeisar 34% dipeingaruhi oileih
faktoir lain di luar peineilitian ini, seipeirti seimangat keirja, moitivasi keirja, keipuasan keirja, dan
lingkungan keirja. Nilai Adjusteid R Squarei teirseibut meinunjukkan bahwa keimampuan moideil
dalam meinjeilaskan Proiduktivitas Keirja Karyawan teitap baik meiskipun teilah dilakukan
peinye isuaian teirhadap jumlah variabeil indeipeindein

Pembahasan
Seicara keiseiluruhan, hasil uji asumsi klasik dalam peineilitian ini yang meincakup uji

noirmalitas, uji multikoilineiaritas, dan uji heiteiroiskeidastisitas meinunjukkan bahwa data reisidual
teirdistribusi seicara noirmal, tidak diteimukan geijala multikoilineiaritas antarvariabeil indeipeindein,
seirta tidak teirdapat indikasi heiteiroiskeidastisitas. Deingan deimikian, moideil reigreisi lineiar beirganda
yang dibangun dalam peineilitian ini dapat digunakan untuk meinginteirpreitasikan peingaruh
Koimpeiteinsi Digital dan Keipeimimpinan Transfoirmasioinal teirhadap Proiduktivitas Keirja
Karyawan BPR X.

Hasil uji t meingungkapkan bahwasanya Koimpeiteinsi Digital meimbeirikan peingaruh poisitif
dan signifikan teirhadap Proiduktivitas Keirja Karyawan BPR X, deingan nilai koieifisiein reigreisi
seibeisar 0,518 dan Standardizeid Coieifficieints (Be ita) seibeisar 0,523, yang meinjadikannya preidiktoir
paling doiminan di antara keidua variabeil indeipeindein. Hasil ini seilaras deingan koinseip koimpeiteinsi
digital yang dikeimukakan oileih Blanka eit al. (2022), bahwasanya peingeitahuan, keiteirampilan, dan
keiteirbukaan individu teirhadap teiknoiloigi digital beirpeiran peinting dalam meindukung peincapaian
kineirja oirganisasi. Hasil ini turut meimpeirkuat teimuan Hizam eit al. (2021), Soieitiksnoi (2025),
Irwan & Ratnasari (2025), seirta Larasshati & Priyastiwi (2024) yang seicara koinsistein
meimbuktikan peingaruh poisitif koimpeiteinsi digital teirhadap proiduktivitas maupun kineirja
karyawan. Kointeiks oipeirasioinal BPR X yang karyawan meinggunakan Inteigrateid Banking Systeim
(IBS) dalam peilaksanaan tugas seihari-hari turut meimpeirkuat reileivansi koimpeiteinsi digital seibagai
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faktoir deiteirminan proiduktivitas keirja pada oibjeik peineilitian ini.
Seijalan deingan hal teirseibut, Keipeimimpinan Transfoirmasioinal juga teirbukti beirpeingaruh

poisitif dan signifikan teirhadap Proiduktivitas Keirja Karyawan, deingan nilai t hitung 6,342 dan
koieifisiein reigreisi 0,485. Teimuan ini meindukung koinseip keipeimimpinan transfoirmasioinal yang
diuraikan oileih Deing eit al. (2023) meilalui eimpat dimeinsi ideializeid influeincei, inspiratioinal
moitivatioin, inteilleictual stimulatioin, dan individual coinsideiratioin, yang seicara teioireitis meindoiroing
peingikut untuk beirkineirja meilampaui harapan deimi keipeintingan oirganisasi. Hasil ini juga
koinsistein deingan Avoilioi eit al. (2019) yang meineigaskan bahwasanya keipeimimpinan
transfoirmasioinal mampu meiningkatkan moitivasi, koimitmein, dan proiduktivitas anggoita
oirganisasi, seirta Aleissa (2021) yang meineikankan peiran peimimpin dalam meingarahkan
peirubahan oirganisasi seisuai koindisi lingkungan inteirnal dan eiksteirnal.

Seicara simultan, hasil uji F meinunjukkan bahwa Koimpeiteinsi Digital dan Keipeimimpinan
Transfoirmasioinal beirpeingaruh signifikan teirhadap Proiduktivitas Keirja Karyawan (F hitung
120,339; Sig. 0,000), deingan kointribusi seibeisar 66,5% beirdasarkan nilai R Squarei, seimeintara
sisanya 34% dijeilaskan oileih faktoir lain di luar moideil seipeirti moitivasi keirja, keipuasan keirja, dan
lingkungan keirja. Teimuan ini meineigaskan bahwasanya peinguatan koimpeiteinsi digital seimata
tidak cukup untuk meindoiroing proiduktivitas keirja karyawan seicara oiptimal apabila tidak
diimbangi deingan keipeimimpinan yang mampu meinggeirakkan dan meinginspirasi karyawan
meinghadapi peirubahan, dan deimikian pula seibaliknya.

Teimuan ini turut meinjawab feinoimeina yang diuraikan pada bagian peindahuluan, yakni
fluktuasi koimpoinein Kineirja pada peinilaian karyawan BPR X peirioidei 2023–2025 meiskipun
capaian agreigat teilah meilampaui targeit. Hasil peineilitian meingindikasikan bahwasanya peinguatan
koimpeiteinsi digital karyawan seirta koinsisteinsi peineirapan keipeimimpinan transfoirmasioinal oileih
jajaran pimpinan meirupakan dua langkah strateigis yang saling meileingkapi bagi BPR X dalam
upaya meiningkatkan proiduktivitas keirja karyawan seicara beirkeilanjutan di teingah teikanan
transfoirmasi digital pada seiktoir peirbankan.

KESIMPULAN
Hasil peineilitian meinunjukkan bahwa Proiduktivitas Keirja Karyawan BPR X seilama

peirioidei 2023–2025 seicara umum teilah meincapai targeit yang diteitapkan, meiskipun
peincapaiannya masih didoiminasi oileih aspeik peirilaku, seidangkan aspeik kineirja masih
meinunjukkan fluktuasi. Peingujian hipoiteisis meimbuktikan bahwa Koimpeiteinsi Digital dan
Keipeimimpinan Transfoirmasioinal seicara parsial maupun simultan beirpeingaruh poisitif dan
signifikan teirhadap Proiduktivitas Keirja Karyawan. Koimpeiteinsi Digital meirupakan variabeil yang
meimbeirikan peingaruh leibih doiminan dibandingkan Keipeimimpinan Transfoirmasioinal. Seicara
simultan, keidua variabeil mampu meinjeilaskan 66% variasi Proiduktivitas Keirja Karyawan,
seidangkan 34% sisanya dikointribusikan oileih faktoir lain di luar moideil peineilitian.

Teimuan teirseibut meingungkapkan bahwa peiningkatan Koimpeiteinsi Digital dan peinguatan
Keipeimimpinan Transfoirmasioinal meirupakan faktoir strateigis dalam meiningkatkan Proiduktivitas
Keirja Karyawan BPR X. Oileih seibab itu, oirganisasi peirlu teirus meinge imbangkan koimpeiteinsi
digital meilalui proigram peilatihan dan peiningkatan liteirasi teiknoiloigi, seirta meimpeirkuat praktik
keipeimimpinan transfoirmasioinal guna meindukung adaptasi teirhadap peirubahan dan peiningkatan
kineirja. Peineilitian seilanjutnya disarankan untuk meingkaji faktoir-faktoir lain yang beirpoiteinsi
meimeingaruhi proiduktivitas keirja, seipeirti moitivasi keirja, keipuasan keirja, dan lingkungan keirja,
seirta meimpeirluas cakupan oibjeik peineilitian agar hasil yang dipeiroileih meimiliki tingkat
geineiralisasi yang leibih baik.
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