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menimbulkan kebingungan dan dampak negarif

Keywords: aplikasi berita, kepada masyarakat. Penelitian ini bertujuan untuk
informasi kesehatan, validasi merancang dan membangun aplikasi berita inovasi
berita, metode waterfall. berbasis web dalam menyebarkan informasi

kesehatan yang telah terverifikasi. Aplikasi ini
dirancang untuk  memfasilitasi  pengumpulan,
pengelolaan, dan penyebaran berita kesehatan dari
berbagai sumber dengan proses validasi yang
dilakukan oleh verifikator. Menggunakan metode
Waterfall, memungkinkan pengelolaan proyek secara
tersetruktur dan efisien. Dengan adanya aplikasi
terbukti menjadi solusi digital yang efektif dalam
penyebaran informasi kesehatan yang valid dan
terpercaya, serta berkontribusi pada peningkatan
kesadaran dan pengetahuan masyarakat mengenai
isu-isu  kesehatan yang penting dalam upaya
mengurangi dampak negatif dari berita palsu yang
beredar sebagai upaya meningkatkan kepercayaan
masyrakat terhadap informasi kesehatan yang
disampaikan  oleh  pemerintah dan lembaga
kesehatan.

PENDAHULUAN

Kebutuhan informasi dalam sektor kesehatan mengalami peningkatan yang signifikan
seiring dengan perkembangan teknologi saat ini. Semakin mudah mengakses berbagai sumber
informasi melalu internet, media sosial, dan berbagai platform digital lainnya. Dengan kemudahan
ini, terdapat sisi lain yang menimbulkan tantangan baru seperti keberadaan informasi yang tidak
akurat, tidak valid, atau bahkan menyesaitkan yang berpotensi menimbulkan kebingungan bagi
masyarakat atau pungguna platform berita tersebut.

Berita kesehatan yang beredar belum tentu selalu memuat data dan fakta yang telah
diverifikasi secara ilmiah. Banyak berita yang disebarkan tanpa melalui proses validasi yang
memadai, sehingga memungkinkan munculnya berita palsu (hoaks) dan informasi yang
menyesatkan. Berita tersebut bisa saja menimbulkan kericuhan, keresahan, ataupun dampak negatif
lainnya terhadap penerima berita. Diperlukannuya sumber terpercaya yang sudah dikelola dengan
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baik, informasi bisa didapatkan dari berbagai sumber, namun tidak semuanya dapat diterima
dengan baik, dan tidak semua informasi berisikan kebenaran. Merujuk pada kasus COVID-19,
banyak informasi palsu yang beredar di publik yang memberikan dampak buruk terdahap
pemerintah dan masyarakat seperti yang terdapat pada penelitian yang menyatakan,

“Ada banyak sekali informasi yang salah, disinformasi, dan “berita palsu” yang terkait
dengan COVID-19, sehingga direktur jenderal World Health Organization (WHQO) menyebutnya
sebagai “infodemik”. Mengingat tingginya volume konten COVID-19 di Internet, banyak yang
merasa sulit untuk mengevaluasi kebenarannya. Kelompok rentan dan terpinggirkan mendapatkan
informasi yang salah dan mengalami tingkat stres yang tinggi” (Kolluri & Murthy, 2021).

Dalam konteks ini, penting untuk mengembangkan sistem yang dapat membantu penerima
berita dalam memilah dan memilih informasi kesehatan yang akurat dan terpercaya. Menurut
Chotimah, “Kurangnya sarana dan prasarana yang mendukung mengimplementasikan Sistem
Informasi Kesehatan juga dapat mengganggu operasional sistem informasi secara keseluruhan
fasilitas pelayanan kesehatan” (Chotimah, 2022). Solusi yang dapat di implementasikan adalah
penggunaan teknologi informasi dan komunikasi untuk menciptakan platform yang menyediakan
akses ke informasi kesehatan yang telah terverifikasi. Platform ini dapat berfungsi sebagai rujukan
yang mengedepankan transparansi dan akunbilitas dalam penyampaian informasi. Platform yang
digunakan berupa website yang bisa diakses dalam multiplatform, yang memungkinkan diakses
dari manapun dan kapanpun. Pada website ini, berita tidak hanya bersumber dari Kementerian
Kesehatan Republik Indonesia namun juga dapat diambil dari informasi masyarakat yang
menggunakan website ini, berita tersebut dikelola terlebih dahulu oleh satu diantara Tim Kerja di
Kementerian Kesehatan yaitu Tim Kerja Informasi dan Kerjasama Pencegahan dan Pengendalian
Penyakit (P2P) Kementerian Kesehatan, dengan proses pengecekan isi berita oleh verifikator dalam
menentukan kelayakan berita untuk diterbitkan pada website.

Melalui upaya kolaboratif antara pemerintah, lembaga kesehatan, dan masyarakat,
diharapkan dapat terciptanya ekosistem informasi kesehatan yang dapat diandalkan. Ini akan
membantu meningkatkan literasi kesehatan masyarakt dan pada akhirnya berkontribusi pada
peningkatan kesehatan secara keseluruhan.

METODE PENELITIAN
Metode Pengembangan Perangkat Lunak

Dalam model waterfall, tahapan pengembagan perangkat lunak terdiri dari beberapa fase
yang saling terkait yaitu:
1. Analisis

Pada tahap ini, dilakukan indentifikasi dan analisis terhadap kebutuhan pengguna dan
sistem. Berkolaborasi dengan Tim Kerja Informasi dan Kerjasama P2P Kementerian Kesehatan
untuk memahami kebutuhan dari sistem informasi kesehatan yang akan digunakan. Dokumentasi
kebutuhan disusun untuk menjadi acuan dalam pengembangan selanjutnya.
2. Desain

Setelah dilakukan analisis, dilanjutkan dengan tahap merancang arsitektur sistem.
Mencakup desain antaramuka pengguna, basis data, dan alur kerja sistem. Desain yang baik akan
memudahkan pengembangan dan pemeliharaan di masa mendatang.
3. Pengodean

Pada tahap ini mulai melakukan pengodean pengembangan aplikasi, menulis kode
berdasarkan desain yang telah dibuat.
4. Pengujian
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Setelah impementasi selesai, sistem diuji secara menyeluruh untuk menemukan dan

memperbaiki bug. Pengujian ini mencakup pengujian fungsional, pengujian integrasi, dan
pengujian sistem.

Tahapan Pengembangan Perangkat Lunak

Pengembangan perangkat lunak adalah proses yang melibatkan serangkaian tahapan untuk
menciptakan aplikasi yang memenuhi kebutuhan pengguna. Proses ini sesuai dengan penerapan
metode waterfall.

Analisis Kebutuhan

Sebelum masuk pada proses implementasi aplikasi, dilakukannya identifikasi kebutuhan
aplikasi sesuai dengan teknik pengumpulan data.
1. Diskusi

Langkah pertama dalam pemgembangan aplikasi dilakukannya diskusi bersama Tim Kerja
Informasi dan Kerjasama P2P Kementerian Kesehatan, penelitian ini dibimbing langsung oleh
rekan kerja yang ada di tim. Dimulai dengan membahas tujuan dari pembuatan aplikasi, kebutuhan
sistem, tampilan antarmuka, berbagai fitur yang diperlukan, teknik pengolahan data, dan alur
proses formulir berita dikelola dari submit hingga diterbitkan.
2. Wawancara

Selain diskusi bersama tim, dilakukan wawancara terhadap Ketua Tim Kerja Informasi dan
Kerjasama P2P Kementerian Kesehatan terkait proses pembuatan aplikasi dan meminta arahan
dalam proses penyelesaian pembuatan aplikasi ini. Dalam proses ini, menghadapi berbagai revisi
yang menjadi tantangan namun banyak pelajaran yang didapatkan dalam menghapinya.
3. Studi Pustaka

Tidak lupa untuk tetap berpegang pada studi pustaka untuk membaca, mempelajar, serta
menganalisa dari berbagai literasi.

Dari hasil pengumpulan data, diputuskan ada 4 aktor yang masing-masing memiliki batasan
terhadap penggunaan sistem:
1. Super Admin

Super admin memiliki akses keseluruhan dari pengelelolaan formulir berita dan pengguna
aplikasi:
Akses untuk mengubah semua role pengguna
Dapat mengelola berita dari pengajuan hingga diterbitkan
Memfilter komentar publik terkait beita yang telah terbit.
Melakukan backup terhadap data dengan mendownload isi database.
Admin
Admin hak aksesnya tidak berbada jauh dengan super admin hanya dibedakan pada akses
mengubah role pengguna hingga untuk tugasnya hanya sebatas mengelola berita:

Neo o

a. Mengelola berita dari pengajuan hingga diterbitkan

b Memfilter komentar terhadap berita yang telah terbit

c. Melakukan backup terhadap data dengan mendownload isi database
3 Verifikator

Befokus hanya dalam memvalidasi berita yang diajukan oleh User, dengan tugasnya
berofokus pada:
a. Tugas utamanya, memberikan verifikasi terhadap berita yang diajukan oleh User, dengan
menindaki berita tersebut diterima atau tidak, yang jika diterima maka akan diproses lagi
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oleh admin yang setelah itu akan diterbiitkan, namun jika berita tersebut tidak diterima
maka akan diinformasikan kembali ke User.

b. Selain memverifikasi berita, verifikator juga memberikan komentar terhadap formulir
berita yang diajukan dengan komentar hanya seputar dengan berita, baik alasan berita
diterima ataupun ditolak.

4. User

User sebagai actor yang berfokus dalam megirim berita, mendapatkan infromasi
perkembangan proses berita, dan membaca berita:

a. Mengirim berita kesehatan menggunakan aplikasi berita inovasi
b. Memantau proses pengajuan formulir berita.
C. Mengakses berita yang telah diterbitkan.

Yang dalam hal ini digambarkan pada use case dan activity diagram untuk menjelaskan
kebutuhan dari sistem pembuatan aplikasi ini.

Desain Pemodelan Sistem (Use Case)
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HASIL DAN PEMBAHASAN
Pengujian

Untuk pengujian aplikasi, digunakannya blackbox testing dalam menentukan kelayakan
aplikasi untuk siap digunakan.

Pengujian Login

Tabel 1. Pengujian Login

. . . Hasil
No Skenario Hasil yang diharapkan Pengujian

Pengguna memasukkan | Login gagal dan sistem tetap berada di halaman login

1 | email/Username dan password | disertakan dengan pesan “email/Username is not Sukses
yang salah registered atau wrong password”
Pengguna memasukkan email . « ,

2 benar tapi password salah Login gagal, pesan “wrong password’ Sukses
Pengguna memasukkan . « . . . R

3 email/Username  salah tapi Login gagal, pesan “email/Username is not registered’ Sukses
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password benar
Pengguna memasukkan
4 | email/Username dan password | Login berhasil, masuk ke profile pengguna Sukses
benar
Pengguna mencoba login tapi . “ -
5 akun belum diaktifkan Login gagal, pesan “account not active Sukses
Pengujian Search Tools
Tabel 2. Pengujian Search Tools
. . . Hasil
No Skenario Hasil yang diharapkan Pengujian
1 Pengguna melakukan pencarian sesuai kategori | Sistem memfilter & menampilkan hasil Sukses
yang tersedia pencarian sesuai
) Pengguna melakukan pencarian dengan | Sistem menampilkan pesan “no results Sukses
keyword tidak ditemukan found”
3 Pengguna  melakukan — pencarian  tanpa Sistem menampilkan semua data default Sukses
memasukkan keyword
4 Pengguna melakukan pencarian dengan filter Sistem menampilkan hasil sesuai filter Sukses
tambahan (tanggal)
Pengujian Change Password
Tabel 3. Pengujian Change Password
. . . Hasil
No Skenario Hasil yang diharapkan Penguijian
Pengguna memasukkan password baru dan | Password berhasil diganti, User
1 . . . Sukses
konfirmasi password cocok diarahkan ke login
Pengguna memasukkan password baru dan | Pesan “password confirmation does
2 . . v Sukses
konfirmasi password tidak cocok not match
3 User mencoba reset password dengan link | Pesan “link expired Sukses
kadaluarsa
Pengujian Forgot Password
Tabel 4. Pengujian Forgot Password
. . . Hasil
No Skenario Hasil yang diharapkan Pengujian
Pengguna menekan “Forgot Password” dan mengisi | Sistem  mengirim  link  reset
1 . ; Sukses
email terdaftar password ke email User
) Pengguna mgnekan Forgot Password” dan mengisi Pesan “email not registered” Sukses
email yang tidak terdaftar
3 | User Klik link reset password Sistem membuka halaman reset | g oo
password
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Pengujian Profile Management

Tabel S. Pengujian Profile Management

. . . Hasil
No Skenario Hasil yang diharapkan Pengujian
1 Pengguna mengubah profil dengan data lengkap | Profil berhasil diupdate Sukses
2 | Pengguna mengubah profil tanpa mengisi semua | Sistem menolak, pesan “please fill out | Sukses
field wajib this field”
Pengujian News Form
Tabel 6. Pengujian News Form
. . . Hasil
No Skenario Hasil yang diharapkan Pengujian
User tidak melengkapi isi form berita dan | Tetap di menu news form, pesan “please fill
1 . s Sukses
menekan upload out this field
User mengisi semua form berita dengan benar | Berita berhasil tersimpan, muncul pesan
2 “ » Sukses
lalu upload upload success
User mengunggah file gambar dengan format : . »
3 tidak didukung Pesan “invalid file type Sukses
4 User mengisi form namun tidak mengupload Pengajuan form terkirim Sukses
lampiran
Pengujian Upload Gambar Summernote
Tabel 7. Pengujian Upload Gambar Summernote
. . . Hasil
No Skenario Hasil yang diharapkan Pengujian
1 User mengunggah gambar di Summernote dengan | Gambar tersimpan Sukses
format didukung di/assets/img/content/
User mengunggah gambar di Summernote format : . "
2 tidak didukung Pesan “invalid file type Sukses
3 | User menghapus gambar yang diunggah Gambar berhasil dihapus Sukses
Pengujian Managenews (Admin dan Superadmin)
Tabel 8. Pengujian Managenews (Admin dan Superadmin)
. . . Hasil
No Skenario Hasil yang diharapkan Pengujian
1 Admin melakukan wupdate berita dengan | Proses berita ter-update sesuai action Sukses
memilih action
) Admin melakukan update berita tanpa memilih | Sistem menolak, pesan “please select Sukses
action action”
Admin melihat detail berita dari icon “eye” Berita detail tampil di halaman Manage
3 News Sukses
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Pengujian Manage User (Super Admin)

Tabel 9. Pengujian Manage User (Super Admin)

No Skenario Hasil yang diharapkan Hasil Pengujian
1 | Admin mengubah role User Role User berhasil diupdate Sukses
Pengujian News Verfication (Verifikator)
Tabel 10. Pengujian News Verfication (Verifikator)
. . . Hasil
No Skenario Hasil yang diharapkan Pengujian
Verifikator memilih status “verify” dan memilih | Status berita berubah jadi “verify”
| . . Sukses
nama verifikator dengan nama verifikator
Verifikator memilih status “reject” dan memilih | Status berita berubah jadi “reject”
2 . . Sukses
nama verifikator dengan nama verifikator
Verifikator memilih status “verify/reject” tanpa | Sistem menolak “please select verifier
3 I . ” : Sukses
memilih nama verifikator name
4 Ver.lﬁkat.or melihat detail berita sebelum Detail berita tampil lengkap Sukses
verifikasi
Pengujian Verifier Comment (Verifikator)
Tabel 11. Pengujian Verifier Comment (V erifikator)
. . . Hasil
No Skenario Hasil yang diharapkan Pengujian
Verifikator memberikan komentar | Berhasil —submit, menuju tampilan news
1 . . . Sukses
dan submit verification
Verifikator mencoba submit | Tetap di halaman komentar, pesan ‘“comment
2 » Sukses
komentar kosong cannot be empty
3 Verifikator . mengedit  komentar Komentar berhasil diperbarui Sukses
setelah submit
Pengujian Logout
Tabel 12. Pengujian Logout
No Skenario Hasil yang diharapkan Hasil Pengujian
1 | User menekan tombol logout User kembali ke halaman login Sukses
2 | User mencoba akses halaman setelah logout | Sistem redirect ke login Sukses
KESIMPULAN

Kebutuhan informasi kesehatan yang akurat dan dapat dipercaya semankin meningkat
dengaan pesatnya perkembnagan teknologi dan mudahnya akses informasi dari berbagai sumber.
Namun, adanya hal tesebut membuat banyaknya berita yang beredar tanpa melalui prose validasi
yang memadai, menimbulkan dampak negatif bagi masyarakat. Oleh karena itu, pengembangan
aplikasi berita inovasi berbasis web ini menjadi solusi yang tepat untuk meningkatkan kinerja Tim
Kerja Informasi dan Kerjasama P2P Kementerian Kesehatan dalam mengelola, memverifikasi, dan
menyebarkan informasi kesehatan yang telah terjamin akan kebenarannya.

Aplikasi yang dikembangkan ini dapat mempermudah pengempulan informasi dari berbagai
sumber dan memfasilitasi proses validasi berita oleh verifikator, sehingga informasi yang
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diterbitkan dapat dipercaya. Maka dari itu, diharapkan terciptanya ekosistem informasi kesehatan
yang tranparan, akuntabe, serta dapat meningkatkan literasi kesehatan masyarakat secara luas, yang
pada akhirnya berkontribusi pada peningkatan kualitas kesehatan secara keseluruhan.
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