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melalui  studi kasus. Data diperoleh melalui
observasi, wawancara, dan dokumentasi yang

Keywords Sistem dianalisis dengan teknik triangulasi. Hasil penelitian
Administrasi Kelas, E- menunjukkan bahwa sistem ini efektif dalam
Portfolio, Efektivitas, Kinerja meningkatkan efisiensi waktu, transparansi, dan
Guru, Penerimaan Siswa, akurasi  administrasi kelas. Meskipun terdapat
Efisiensi Waktu, Digitalisasi kendala teknis seperti keterbatasan koneksi internet
Pendidikan. dan adaptasi awal pengguna, manfaat yang

diberikan lebih besar dibandingkan hambatan yang
ada. Sistem ini membantu guru dalam mengelola
data akademik, meningkatkan kedisiplinan siswa,
serta  mempermudah  kepala  sekolah  dalam
pemantauan kinerja guru dan siswa. Implementasi
optimal  memerlukan  dukungan infrastruktur,
pelatihan pengguna, dan kebijakan sekolah yang
mendukung  digitalisasi  administrasi.  Dengan
pemanfaatan  teknologi  yang  tepat,  sistem
administrasi kelas berbasis e-portfolio dapat menjadi
solusi inovatif dalam meningkatkan efektivitas
pengelolaan pendidikan di era digital.

PENDAHULUAN

Dalam era digital yang terus berkembang, teknologi informasi telah menjadi bagian
integral dalam berbagai aspek kehidupan, termasuk dalam dunia pendidikan. Salah satu inovasi
yang semakin populer adalah penggunaan sistem administrasi kelas berbasis e-portfolio. E-
portfolio merupakan platform digital yang memungkinkan pengguna untuk mengumpulkan,
menyimpan, dan membagikan berbagai dokumen dan informasi secara terstruktur. Dalam
konteks pendidikan, e-portfolio dapat digunakan sebagai sarana dokumentasi dan informasi yang
komprehensif mengenai nilai, kehadiran siswa, jurnal belajar, dan catatan penting lainnya yang
relevan bagi pemangku kepentingan, seperti guru, siswa, orang tua, dan sekolah.

Penggunaan e-portfolio dalam administrasi kelas memiliki potensi untuk meningkatkan
efektivitas manajemen data pendidikan. Dengan sistem ini, guru dapat dengan mudah melacak
perkembangan akademik dan kehadiran siswa, sementara siswa dapat mengakses catatan belajar
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mereka kapan saja dan di mana saja. Orang tua juga dapat memantau perkembangan anak mereka
secara real-time, sehingga dapat lebih terlibat dalam proses pendidikan. Selain itu, sekolah dapat
menggunakan data yang terkumpul untuk evaluasi dan perencanaan pendidikan yang lebih baik.
Namun, meskipun potensinya besar, efektivitas penggunaan sistem administrasi kelas berbasis e-
portfolio masih perlu diteliti lebih lanjut. Beberapa studi menunjukkan bahwa penggunaan e-
portfolio dapat meningkatkan transparansi dan akuntabilitas dalam proses pendidikan (Barrett,
2007). Selain itu, penelitian oleh Meyer et al. (2008) menemukan bahwa e-portfolio adalah salah
satu inovasi yang secara perlahan telah diperkenalkan di lingkungan pendidikan tinggi, dan baru-
baru ini di kelas K-12, dibangun berdasarkan bukti tentang pedagogi portofolio yang efektif dan
membuat penggunaan portofolio menjadi lebih menarik, dinamis, dan mudah diakses oleh siswa,
guru, dan orang tua.. Namun, ada juga tantangan dalam implementasinya, seperti kebutuhan akan
pelatihan bagi guru dan siswa, serta masalah teknis yang mungkin timbul.

Namun, di SMPN 1 Kota Agung Pusat penggunaan teknologi dalam pendidikan masih
dalam tahap perkembangan. belum sepenuhnya memenuhi kebutuhan wali murid dalam
memperoleh informasi perkembangan anak-anak mereka. Data survey menunjukkan bahwa
hanya 37,9% dari 29 wali murid yang merasa setuju bahwa sistem saat ini mempermudah mereka
dalam mengakses informasi perkembangan siswa, sementara sebagian besar lainnya memilih
netral. Hal ini mengindikasikan bahwa masih terdapat hambatan dalam penyampaian informasi
akademik dan non-akademik secara efektif kepada wali murid. Selain itu, 44,8% wali murid juga
menyatakan bahwa sarana penyampaian informasi mengenai perkembangan siswa masih kurang
memadai. Hal ini menunjukkan bahwa masih ada ruang yang besar untuk peningkatan dan adopsi
sistem berbasis teknologi, termasuk e-portfolio.

Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi
efektivitas penggunaan sistem administrasi kelas berbasis e-portfolio di SMPN 1 Kota agung
sebagai sarana dokumentasi dan informasi tentang nilai, kehadiran siswa, jurnal belajar, dan
catatan penting bagi pemangku kepentingan di sekolah. Penelitian ini diharapkan dapat
memberikan kontribusi dalam pengembangan sistem administrasi pendidikan yang lebih efisien
dan efektif, serta memberikan rekomendasi bagi sekolah dan pemangku kepentingan lainnya
dalam mengadopsi teknologi ini.

METODE

Penelitian ini bersifat kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Penelitian kualitatif
digunakan untuk memperoleh pemahaman yang lebih dalam tentang fenomena yang terjadi di
lapangan, khususnya terkait dengan implementasi sistem informasi berbasis e-portfolio dalam
administrasi sekolah. Pendekatan ini memungkinkan peneliti untuk mengeksplorasi dan menggali
informasi secara mendalam dari berbagai perspektif, baik itu dari guru, siswa, maupun orang tua
yang terlibat dalam penggunaan e-portfolio. Menurut Waruwu (2024), penelitian kualitatif
berperan penting dalam mendeskripsikan, mengkaji, menganalisis, serta menginterpretasikan
berbagai fenomena sosial yang terjadi dalam suatu lingkungan tertentu. Pendekatan ini
memungkinkan peneliti untuk menggali makna yang lebih mendalam mengenai suatu peristiwa
atau perilaku dengan mempertimbangkan konteks sosial, budaya, serta pengalaman individu yang
terlibat. Lebih dari sekadar mendeskripsikan fenomena, penelitian kualitatif juga berfungsi
sebagai alat analisis yang dapat mengungkap pola, hubungan, serta faktor-faktor yang
memengaruhi suatu kondisi sosial. Dengan demikian, penelitian ini menjadi relevan dalam
memahami kompleksitas interaksi manusia, dinamika sosial, serta dampak dari berbagai
perubahan yang terjadi dalam masyarakat. Dalam konteks pendidikan, misalnya, penelitian
kualitatif dapat digunakan untuk mengeksplorasi efektivitas suatu metode pembelajaran,
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mengidentifikasi hambatan dalam proses pendidikan, atau memahami pengalaman siswa dan

guru dalam lingkungan belajar tertentu.. Dalam konteks penelitian ini, pendekatan kualitatif

memungkinkan peneliti untuk memperoleh wawasan mengenai pengelolaan administrasi sekolah

yang lebih efektif melalui penggunaan teknologi, serta memahami dampak penggunaan e-
portfolio terhadap proses belajar mengajar di SMPN 1 Kota Agung Pusat.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan temuan hasil analisis sebagaimana diuraikan pada Sub C, pembahasan berikut
ini dikaitkan dengan teori-teori dalam Bab II dan hasil penelitian terdahulu, yang secara berturut-
turut dijelaskan sebagai berikut:

A. Aspek 1: Efektivitas Penggunaan Sistem Informasi Administrasi Kelas Berbasis E-
Portfolio
1. Siswa
Penggunaan sistem administrasi kelas berbasis e-portfolio mempermudah
siswa dalam mengakses materi pembelajaran dengan lebih fleksibel. Temuan ini
selaras dengan penelitian Suprayogi et al. (2019), yang mengungkap bahwa sistem
informasi dalam dunia pendidikan dapat meningkatkan keterjangkauan
pembelajaran sekaligus mengurangi kendala dalam pencatatan akademik.Di
samping itu, sistem ini meningkatkan kemandirian siswa dalam mengatur tugas
mereka serta memastikan semua materi pembelajaran dapat diakses dengan baik.
Khalil dan Razif (2022) menyatakan bahwa e-portfolio berperan dalam
mengembangkan keterampilan reflektif dan kemandirian belajar siswa. Melalui
fitur pencatatan tugas digital, siswa lebih bertanggung jawab dalam mengelola
proses pembelajaran mereka. Penelitian oleh Jimi (2020) menunjukkan bahwa
implementasi sistem e-learning berbasis web dapat meningkatkan keterlibatan
siswa dalam pembelajaran digital serta mendukung administrasi akademik yang
lebih efisien. Hasil ini relevan dengan sistem administrasi kelas berbasis e-
portfolio yang berfungsi sebagai alat dokumentasi nilai, jurnal belajar, dan catatan
penting siswa.
2. Guru
Bagi guru, sistem administrasi kelas berbasis e-portfolio mempermudah
pencatatan tugas, kehadiran, serta perkembangan akademik siswa secara real-time,
yang mendukung efisiensi evaluasi. Haq (2022) menegaskan bahwa sistem
informasi manajemen berbasis web dapat mengoptimalkan layanan akademik
dengan mempermudah proses input dan akses data siswa.Dibandingkan metode
manual, pencatatan nilai menjadi lebih efisien dan mengurangi risiko kesalahan.
Namun, tantangan yang dihadapi adalah ketergantungan pada koneksi internet dan
kebiasaan beberapa guru dalam mengisi data secara rutin. Studi oleh Putra et al.
(2021) menunjukkan bahwa kendala teknis seperti adaptasi awal terhadap
teknologi merupakan hambatan umum dalam penerapan sistem digital di
lingkungan pendidikan. Selain itu, Studi oleh Ainiyah dan Puspasari (2015)
menyoroti peran platform digital dalam meningkatkan interaksi guru dan siswa,
memudahkan distribusi materi ajar, serta menciptakan sistem penilaian yang lebih
transparan. Ini mendukung efektivitas penggunaan e-portfolio dalam mencatat dan
mengelola perkembangan akademik siswa.
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3. Kepala Sekolah
Dari perspektif kepala sekolah, sistem administrasi kelas berbasis e-
portfolio memungkinkan pemantauan administrasi kelas secara lebih transparan
dan sistematis. Ini selaras dengan penelitian Firmansyah et al. (2019), yang
menyatakan bahwa e-portfolio dapat meningkatkan transparansi dan keterlibatan
semua pemangku kepentingan dalam proses pendidikan.Meskipun terdapat
tantangan dalam adaptasi awal, penelitian oleh Karimah dan Rusydiyah (2023)
menekankan bahwa dengan pendampingan yang tepat, guru dan siswa dapat
dengan cepat menyesuaikan diri dengan sistem ini. Selain itu, studi oleh Masluhah
dan Afifah (2020) menunjukkan bahwa e-portfolio memberikan gambaran
komprehensif tentang perkembangan akademik siswa, mencakup tugas, proyek,
dan umpan balik guru, sehingga membantu kepala sekolah dalam memantau
efektivitas sistem administrasi kelas berbasis e-portfolio .

B. Dampak Penggunaan Sistem Informasi Adminitrasi Kelas Berbasis E-portfolio Terhadap
Kinerja Guru.

Sistem administrasi kelas berbasis e-portfolio berkontribusi terhadap efisiensi
kinerja guru dengan mempermudah administrasi, meningkatkan transparansi, serta
mengurangi beban kerja manual. Studi oleh Susiantoro (2024) menegaskan bahwa
penerapan teknologi administrasi guru berdampak langsung pada peningkatan
produktivitas.

Fitur umpan balik langsung memungkinkan guru memberikan penilaian yang lebih
cepat dan akurat. Hal ini selaras dengan penelitian Masluhah dan Afifah (2020), yang
menyebutkan bahwa e-portfolio mampu mendokumentasikan proses belajar siswa secara
lebih sistematis, sehingga membantu guru dalam menganalisis perkembangan akademik
mereka.

Selain itu, enelitian oleh Ratih (2022) mengungkapkan bahwa e-portfolio berbasis
website dapat meningkatkan habits of mind peserta didik, termasuk dalam berpikir kritis
dan reflektif. Hal ini menunjukkan bahwa sistem administrasi kelas berbasis e-portfolio
tidak hanya berdampak pada efisiensi administrasi, tetapi juga pada efektivitas
pembelajaran secara keseluruhan.

C. Penerimaan Siswa Terhadap Penggunaan Sistem Administrasi kelas Berbasis E-portfolio
1. Siswa
Sebagian besar siswa menganggap sistem ini menarik dan bermanfaat
untuk mengatur jadwal belajar serta mendokumentasikan tugas mereka. Ini sesuai
dengan penelitian Ratih (2022), yang menunjukkan bahwa penggunaan e-portfolio
dapat meningkatkan habits of mind siswa, termasuk keterampilan reflektif dan
disiplin akademik.Namun, kendala utama yang dihadapi adalah ketergantungan
pada koneksi internet. Penelitian Yuliana (2022) juga menyoroti bahwa hambatan
utama dalam penggunaan teknologi pembelajaran berbasis digital adalah
keterbatasan akses internet yang stabil.
2. Orang Tua
Sistem adnministrasi kelas berbasisi e-portfolio meningkatkan keterlibatan
orang tua dalam pemantauan perkembangan akademik anak mereka,
memungkinkan pemantauan real-time terhadap tugas dan kehadiran siswa. Ini
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sejalan dengan penelitian Hutabarat & Naibaho (2023), yang menekankan bahwa
komunikasi yang efektif antara guru dan orang tua meningkatkan keterlibatan
dalam pendidikan anak.Meskipun beberapa orang tua mengalami kesulitan dalam
menggunakan teknologi, mereka tetap merasakan manfaatnya, karena dapat
meminta bantuan anak atau pihak lain. Hal ini diperkuat oleh penelitian Fatmawati
(2020), yang menyatakan bahwa kerja sama antara guru dan orang tua
berkontribusi terhadap efektivitas pembelajaran. Penelitian oleh Ainiyah dan
Puspasari (2015) juga menyoroti bahwa platform e-/earning seperti Edmodo dapat
meningkatkan keterlibatan orang tua dengan menyediakan akses langsung ke
perkembangan akademik siswa.

D. Pengaruh Penggunaan Sistem Administrasi Kelas Berbasis E-portfolio Efisiensi Waktu

l.

Siswa
Sistem ini mempercepat akses siswa terhadap informasi akademik tanpa harus
bergantung pada teman atau guru secara langsung. Penelitian Wulandari (2023)
menunjukkan bahwa digitalisasi administrasi pendidikan mempercepat
penyebaran informasi akademik, sehingga meningkatkan efektivitas proses
pembelajaran. Studi oleh Jimi (2020) menunjukkan bahwa sistem e-learning
berbasis web memungkinkan siswa mengakses informasi akademik dengan lebih
cepat dan efektif.
Guru

Dari perspektif guru, sistem ini menghemat waktu dalam pencatatan nilai,
kehadiran, dan tugas siswa, serta mengurangi kesalahan pencatatan. Studi oleh
Ainiyah dan Puspasari (2015) mengungkapkan bahwa platform digital seperti
Edmodo dapat meningkatkan efisiensi administrasi akademik.
Kepala Sekolah

Pemanfaatan sistem administrasi kelas berbasis e-portfolio memungkinkan
kepala sekolah mengelola data akademik dan administrasi lebih cepat dan
transparan. Hal ini didukung oleh penelitian Jimi (2020), yang menunjukkan
bahwa sistem e-learning berbasis web mampu meningkatkan efisiensi dalam
pengelolaan data akademik sekolah.Selain itu, sistem ini juga meningkatkan
komunikasi antara guru, orang tua, dan kepala sekolah, sejalan dengan penelitian
Lestari (2018) yang menyoroti peran teknologi dalam mendukung pengelolaan
organisasi pendidikan secara lebih efektif. Dari pembahasan ini, dapat
disimpulkan bahwa penerapan sistem informasi administrasi kelas berbasis e-
portfolio memiliki dampak yang positif terhadap efektivitas pembelajaran,
efisiensi administrasi, serta keterlibatan siswa, guru, dan orang tua. Meskipun
terdapat tantangan dalam adaptasi teknologi dan ketergantungan pada koneksi
internet, manfaat yang diperoleh jauh lebih besar dibandingkan hambatan yang
ada. Dengan dukungan yang tepat, sistem administrasi kelas berbasis e-portfolio
dapat menjadi solusi inovatif dalam meningkatkan transparansi, efisiensi, dan
kolaborasi dalam pendidikan.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa sistem
administrasi kelas berbasis e-portfolio terbukti efektif dalam meningkatkan efisiensi waktu serta
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mendukung transparansi dan akurasi dalam pengelolaan administrasi kelas. Bagi siswa, sistem ini
mempermudah akses terhadap informasi pembelajaran, meningkatkan kedisiplinan, serta
membantu mereka dalam dan mengelola tugas. Bagi guru, penggunaan sistem administrasi kelas
berbasis e-portfolio mengurangi beban kerja administratif dengan fitur pencatatan nilai, kehadiran,
dan tugas siswa, sehingga memungkinkan mereka lebih fokus pada proses pembelajaran. Kepala
sekolah juga merasakan manfaatnya dalam pengawasan dan pengelolaan administrasi kelas
secara lebih sistematis dan transparan. Meskipun terdapat kendala teknis seperti keterbatasan
koneksi internet dan adaptasi awal pengguna, manfaat yang diberikan oleh sistem ini jauh lebih
besar dibandingkan hambatan yang ada. Dengan demikian, penerapan sistem administrasi kelas
berbasis e-portfolio dapat dianggap sebagai solusi inovatif dalam meningkatkan efektivitas
pengelolaan administrasi pendidikan di sekolah.
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